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 453-2017 מכרז מס'

 

לאיזון  לשדרוג מערכות לקבלת הצעות מחיר( פונה בזאת "הרשותו/או " "המזמיןרשות מקרקעי ישראל )להלן גם " .1

 (.שנים 3-)כולל התקנה, הטמעה וכן אחריות, שירות ותחזוקה ל , שקיימות בארגוןF5עומסים מסוג 

 מועדים .2

  :להלן מועדי המכרז .2.1

 מועד פעילות

 מועד אחרון להגשת שאלות
/201709/23 

 29/09/2017 שאלות לעמועד אחרון למענה 

 12:00, שעה 6/11/2017 למכרז מועד אחרון להגשת הצעות

 01/05/2018 ההצעותתוקף 

ההבהרה  לשאלות תשובות. land.gov.il7201-453-Michraz@ל "דוא לכתובת הבהרה בשאלות לפנות ניתן .2.2

של  האינטרנט באתר וכן www.land.gov.il שכתובתו ישראל מקרקעי רשות של האינטרנט באתר יתפרסמו

 .המכרז ממסמכי נפרד ובלתי מחייב חלק ויהוו,  www.mr.gov.il שכתובתו הממשלתי הרכש מינהל

 בלבד, בטבלה במבנה המצורף: Wordשאלות ההבהרה יועברו בקובץ  .2.3

# 
והסעיף/סעיפים  המקום במכרז 

 לגביהם נשאלת השאלה
 הערות פירוט השאלה

1    

2    

 במסמכי ותיקונים שינויים להכניס ,למכרז ההצעות להגשת האחרון למועד קודם, עת בכל, רשאית הרשות .2.4

 . ההגשה מועד את לדחות וכן, המשתתפים לשאלות בתשובה או ביוזמתה ,המכרז

 מסמכי המכרז .3

 את הנספחים הבאים אשר מהווים חלק בלתי נפרד מהמכרז:גם מסמכי המכרז כוללים 

 נוסח הסכם ההתקשרות – נספח א' .3.1

 ההצעהטופס  – ב'נספח  .3.2

 טופס הצעת המחיר  – נספח ג' .3.3

 טופס הצהרת סודיות – נספח ד' .3.4

 מכרז כתב ערבות – נספח ה' .3.5

 במכרז הצעות תיאום אי בדבר תצהיר – ו' נספח .3.6

  עמידה בתנאי הסף על המציע תצהיר – 'ז נספח .3.7
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  מפרט השירותים – 'ח נספח .3.8

 אישור קיום ביטוחים – 'ט נספח .3.9

  היעדר ניגוד ענייניםתצהיר בדבר  – י' נספח .3.10

 השירותים הנדרשיםהמוצרים ו .4

( Appliance)מכונות  2-מותקנת ברשות בתצורת אשכול המורכב מ" או "הציוד"( המערכת)להלן: " F5 מערכת .4.1

 .נדרש שדרוגמערכות אלו ל. 2013ובשנת  2011שנת שנרכשו ב

 :הבאים לשימושים וביצועיה המערכת קיבולת את ולשפר להרחיב הצורך בנוסף, קיים .4.2

 נרי'אתר ג  - השרתים חוות 2 בין התקשורת בקווי עומסים איזון הדורשים אתרים שני ישנם לרשות .4.2.1

 . ואתר יפו

 .יפו באתר שונות באפליקציות עומסים באיזון צורך יש ביפו אתר הקמת בעקבות .4.2.2

 מערכת הוספתו F5 BIG-IP i5600-נרי ל'ג באתר הקיימת המערכת שדרוגלל והפתרון הנדרש כ .4.3

F5 BIG-IP i5600 אשכול בתצורת היא גם, יפו באתר , 

, תחזוקהל לעבודתו, מאספקה ועדשל הספק תוך מתן אחריות כוללת  Turn-Keyכפרויקט הפתרון ימומש  .4.4

  מפרט השירותים )להלן: "הפתרון"(. – 'נספח חהכול כמפורט ב

 ת"(.ו"בנק שע שעות עבודה )להלן: 300כמו כן יעמיד הספק לרשות המזמין  .4.5

 . 'ג בנספחכתב הכמויות מפורט  .4.6

 

 להשתתפות במכרז סף תנאי .5

 .תיפסל, להלןש בתנאים עומדת שלא הצעה. להלן כמפורט המצטברים תנאי הסף בכל לעמוד המציע על .5.1

, ציבוריים גופים עסקאות חוק לפי הדרושים האישורים המאוגד כדין בישראל, וברשותו כל הינו תאגיד המציע .5.2

 .1978-ו"תשל

 .F5 ,היצרן של Gold Partner הואהמציע  .5.3

בעלי התפקידים באגף מערכות מידע ברשות  עבור תמיכה לקבל ניתן שבו, בישראל תמיכה מוקד למציע  .5.4

 .'נספח חכמפורט בסעיף "אחריות, שירות ותחזוקה" ב

. 'ה כנספח ב"המצ בנוסח, 01.05.2018בתוקף עד  ש"ח, 60,000 בסך בנקאית ערבות להצעתו יצרף המציע .5.5

לאחר  ,שלא זכההערבות הבנקאית תוחזר למציע  .במכרז המציע לשם זהה יהא בערבות" החייב" כי יובהר

 החלטת הרשות על הזוכה במכרז.

  ההצעה הגשת .6

 כשהוא מלא וחתום כנדרש.  ('בנספח )להגיש את הצעתו על גבי טופס ההצעה  המציע על .6.1

 יופיעו לא ממנה העתק או המחיר הצעת פרטי כי יודגש .('ג נספחהמחיר ) הצעת טופס את למלא המציע על .6.2

 היטב סגורה, נפרדת מעטפהטופס הצעת המחיר להמציע יכניס את לטופס הצעת המחיר.  פרט מסמך בכל

 ".453-2017למכרז  המחיר הצעת" עליה כתוביו ואטומה

 הבאים: /המסמכיםאת האישוריםלהצעתו על המציע לצרף  .6.3
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 אישור/מסמך #

 מרשות התאגידים. 01.01.17נסח חברה/שותפות עדכני שהוצא אחרי  1

 , והתיקונים לו.1976-כל האישורים הנדרשים לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו 2

 (.נספח ד'טופס הצהרת הסודיות מלא וחתום על ידי המציע ) 3

 .נספח ה'כתב ערבות מכרז בנוסח המצ"ב כ 4

 (.ו'נספח ) אי תיאום הצעות במכרז עורך דין בדבר תצהיר מאושר על ידי 5

 (. נספח ז'תצהיר מאושר על ידי עורך דין על עמידה של המציע בתנאי הסף ) 6

של  Gold Partner-הסמכה תקפה כמציע ל, שמאשר שאו נציגו בארץ אישור מהיצרן 7

 .F5היצרן, 

ת וותעודוכן קורות חיים של מנהל הפרויקט המוצע וקורות חיים או פירוט ניסיון מקצועי  8

והסבר לגבי  המיועדים להשתתף בפרויקט  בעלי התפקידיםשל  F5הסמכה למוצרי 

 בפרויקט. תפקידם

 (. 'ינספח תצהיר מאושר על ידי עורך דין בדבר היעדר ניגוד עניינים ) 9

10 
ומסמכי הבהרה שתפרסם הרשות, אם תפרסם, עד למועד  מסמכי שאלות ותשובות

 האחרון להגשת ההצעות בפועל.

 בגוף תוספת על ידיאם  בין, לגביהם הסתייגות כללציין  או המכרז במסמכי תוספת או שינוי כל לבצע אין .6.4

 .המכרז בתנאי במפורש נדרש כן הדבר אם אלא, אחרת דרך בכל בין אםו לוואי במכתבאם  בין, המסמכים

מעטפות: מעטפת הצעת המחיר, הכוללת  2ובתוכה  סגורה ואטומהחיצונית במעטפה  הצעתואת יגיש  המציע .6.5

 על גבי המעטפה צייןרק את טופס הצעת המחיר, ומעטפת ההצעה, הכוללת את כל יתר המסמכים. יש ל

 עבור רשות מקרקעי ישראל". F5לשדרוג מערכות  453-2017: "מכרז מס' החיצונית

מצא י( שתלתיבת המכרזים המיועדת למכרז זה )בהתאם לשם ומספר המכרז החיצונית תוגשמעטפה ה .6.6

 .7 קומה ,ירושלים 15הרשות, רחוב הצבי  מטהברשות מקרקעי ישראל, 

במועד  יימצאו. הצעות אשר לא מועדי המכרזאת ההצעות יש להגיש עד לתאריך והשעה המצוינים בטבלת  .6.7

 . לדיון יועלולא הנ"ל בתיבת המכרזים, 

 להשלים, לעיל המפורטים מהאישורים אישור צירף לא אשר למציע לפנות, חייבת לא אך, תהיה רשאית הרשות .6.8

 .המעטפות פתיחת למועד המאוחר במועד המסמכים הגשת את

 הצעה שחסר בה טופס הצעה, הצעת מחיר או ערבות מכרז תפסל. .6.9

 . המכרז מועדיהמצוין בטבלת  ההצעה תהיה בתוקף עד לתאריך .6.10

 המחיר הצעת .7

הצעת המחיר תוגש במעטפה  .כנספח ג'המציע יגיש את הצעת המחיר על גבי טופס הצעת המחיר המצ"ב  .7.1

מתן הצעת מחיר  .הגשת ההצעה בסעיףכמפורט , "453-2017מכרז מס'  – סגורה שעליה יירשם "הצעת מחיר

 לכל הרכיבים הינה חובה.

 3-כולל אחריות, שירות ותחזוקה ל, תומרכיבי השדרוג למערכ מחיר את הספק יפרט 'נספח גב 1 בטבלה .7.2

לאחר ההנחה שניתנה מהמחירון הרלוונטי  היחידהיש לפרט את מחיר  הנדרשים מהפריטים אחד כל. לשנים

 .של היצרן, ואת שיעור ההנחה שניתן ממחירון זה
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 מהפריטים אחד כלל .7 עד 4 מהשנים אחת לכל התחזוקה מחיר את הספק ירשום 'נספח גב 2 בטבלה .7.3

לאחר ההנחה שניתנה מהמחירון הרלוונטי של היצרן, ואת שיעור ההנחה  היחידהיש לפרט את מחיר  הנדרשים

 השנים לשלוש מעבר התחזוקה את להאריך תבחר הרשות אם בתוקףו יהיי התחזוקה מחיר .שניתן ממחירון זה

  .הראשונות להתקשרות

כל השירותים המפורטים כולל  F5-יות הכרוכות באספקת מערכות האת כל העלולציוד תכלול ת המחיר הצע .7.4

 .'בנספח ח

ממחיר כל רכיבי  18%, מחיר כל רכיבי התחזוקה בטבלה לשנה, לאחר ההנחה, לא יעלה על 2-ו 1בטבלאות  .7.5

 החומרה והתוכנה הרלוונטיים.

בשיעור הנחה שלא  הרשות תהיה זכאית לרכוש הרחבות לתצורה המוצעת )כולל חומרה, רישוי ותחזוקה( .7.6

, בהשוואה למחירון הרלוונטי של היצרן, 'נספח גיפחת מ"שיעור ההנחה הממוצע" של המחירים המפורטים ב

 נכון ליום בקשת רכישת ההרחבה. שיעור ההנחה הממוצע ייקבע באופן הבא:

( ייקבע שיעור הנחה ממוצע 2-ו 1כמוגדר בטבלאות  –לכל סוג פריט )חומרה, תוכנה, תחזוקה  .7.6.1

 בנפרד.

שיעור ההנחה הממוצע יחושב כממוצע משוקלל של שיעור ההנחה של כל הפריטים מאותו סוג בשתי  .7.6.2

ובמחירי הפריטים לפי  2-ו 1הטבלאות. הממוצע המשוקלל יתחשב בכמות המפורטת בטבלאות 

 הדוגמא:

. לכן המחיר לפני הנחה 10%ושיעור הנחה של  3לפריט, כמות  ₪ 100פריט א' עולה  .7.6.2.1

 . ₪ 30וההנחה היא  ₪ 300

. לכן המחיר לפני הנחה 50%ושיעור הנחה של  2לפריט, כמות  ₪ 15פריט ב' עולה  .7.6.2.2

 . ₪ 15וההנחה היא  ₪ 30

חלקי  ₪ 45שיעור ההנחה הממוצע, תוך התחשבות בכמות הפריטים ובמחירים, יהיה  .7.6.2.3

 .13.6%שהם   ₪ 330

ירשום הספק את מחיר שעת העבודה של בעלי המקצוע הנדרשים. המזמין אינו מתחייב  'נספח גב 3בטבלה  .7.7

 לרכוש שעות אלו.

למען הסר ספק, אין בהצעת מחיר זו משום התחייבות של הרשות לקנות את כל הרכיבים או לקנות כמות  .7.8

 מסוימת של רכיב זה או אחר.

 בש"ח ללא מע"מ. יםנקוב וייה יםהמחיר .7.9

 במכרז הזוכה בחירת תהליך .8

 :שלבים בשני ייעשה והערכתן ההצעות של הבחינה תהליך .8.1

 .הסף בתנאי ההצעות עמידת בדיקת: ראשון שלב .8.1.1

 .ההצעות ודירוג המחיר ציוני חישוב: שני שלב .8.1.2

  .ייפסלו תנאי הסףבכל  יעמדו. הצעות שלא מכרזבכמפורט תיבדק עמידת ההצעות בתנאי הסף  בשלב הראשון .8.2

. הצעות המחיר השנישעברו לשלב  המציעיםשל  הצעות המחיר ייפתחו המכרזים, ועדת אישור, בבשלב השני .8.3

 . יושמדו השנישלא עברו לשלב 

תחשב הרשות את מכפלת הכמויות במחירים ליחידה  הזוכה, הספק ובחירת ההצעות השוואת לצורך .8.3.1

 . הסיכום של מכפלות אלו יהיה מחיר ההצעה. בנספח ג'טבלאות כל הלאחר הנחה, לכל הפריטים ב
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הרשות , 5%-מ ךהיה נמויהצעה אחרת מחיר ההצעה הזולה ביותר למחיר במקרה והפער בין  .8.3.2

מספר מציעים, בין  הליך תחרותי נוסףלהחליט בשלב זה לבצע  ,, לפני קביעת ההצעה הזוכהרשאית 

 בכפוף הכול, ו5%-הזולה ביותר לא יהיה גבוה מובלבד שפער המחירים בין הצעתם לבין ההצעה 

 .המכרזים ועדת של להחלטה

 בעלת המחיר הנמוך ביותר תזכה. ההצעה  .8.4

או לרכוש כמות  ממרכיבי ההצעההצעה, לרכוש רק חלק  שוםלבחור בשלא המזמין רשאי על אף האמור לעיל,  .8.5

המכרז או לצאת למכרז חדש על פי לבטל את לרכוש רק חלק מבנק השעות, מהגדרות מכרז זה, הגדולה 

 . בגין האמור בסעיף זה הבלעדי. המזמין לא ישלם בשום מקרה פיצוי מכל סוג שהואו שיקול דעת

 ההתקשרות .9

הסכם התקשרות  על הזוכה עם תחתום הרשותותחזוקה.  , שירותאחריותשנות  3כוללת  "תקופת ההתקשרות" .9.1

 .לתקופת ההתקשרות נשוא המכרז

 :יכלול הזוכה עם שיחתם ההתקשרות הסכם .9.2

  במוצר שימוש רישיון  .9.2.1

  'בנספח חשירותים, כמפורט  .9.2.2

  ותחזוקה , שירותאחריות שנות 3 .9.2.3

 ימי עבודה מיום חתימת הסכם ההתקשרות. 60תוך  ותהמוצע F5-מערכות הלספק את  הזוכה על .9.3

 סך. תקציבי אישור לקבלת בכפוף, נוספות תקופותל ההתקשרות תקופת את להאריך הזכותשמורה  לרשות .9.4

 . תחילת תקופת האחריות והתחזוקה מיום שנים 7 על יעלה לא ההתקשרות משך

 ההתקשרות תקופת בתוך ההתקשרות אתאו לקצר  להפסיק, מראש יום 30 של בכתב בהודעה, רשאית הרשות .9.5

 .הנמקה חובת ללא, הבלעדי דעתה שיקול ולפי שהיא סיבה מכל(, ההארכה תקופותב לרבות)

 בנק השעות הוא על פי שיקול דעת הרשות.המימוש של  .9.6

 על ידי מאושרות הביטוח פוליסות בחוזה. העתקי המפורטים הביטוחים כל את ולקיים לבצע יתחייב הזוכה .9.7

 החוזה. חתימת למועד עד לרשות הזוכה ידי על יומצאו, כאמור הביטוחים קיום על בחתימתו אישור או המבטח

 כמוגדר בהסכם ההתקשרות.הזוכה יתחייב להגיש ערבות ביצוע,  .9.8

הזוכה. במידה שהזוכה  על ידיחתימת המזמין על הסכם ההתקשרות מותנית במילוי כל ההתחייבויות השונות  .9.9

לא ימלא אחר כל הדרישות הנ"ל, או לא יחתום על הסכם ההתקשרות כנדרש, שומר לעצמו המזמין את הזכות 

 לבטל את זכייתו.

 המזמין על הסכם ההתקשרות. ההתקשרות עם הזוכה תחל לאחר חתימת .9.10

 .ותפעולו התקין תקופת האחריות תחל לאחר קבלת אישור בכתב מהמזמין על התקנת המוצר .9.11

 התמורה .10

 .(ג' נספח) המציע על ידי שהוגשה המחיר הצעת לפי תיקבע התמורה .10.1

לפי כמות החומרה והרישיונות שסופקו בפועל.  ,לתשלום חשבונית הגשתכנגד  יתבצע התמורה תשלום .10.2

חשבונית תוגש לאחר קבלת אישור בכתב מהמזמין על אספקת המערכות,  התקנתן והפעלתן לשביעות רצון 

 הרשות.
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ותתבצע כנגד בהצעת המחיר של הספק  פורטיכפי שתהיה  התחזוקההאחריות והתמורה בגין תשלום  .10.3

 חשבונית לתשלום.

עבור שעות שהוזמנו היה כפי שיפורט בהצעת הספק, יתשלום התמורה בגין שעות עבודה של בנק השעות   .10.4

 לתשלום, לאחר קבלת אישור בכתב מהמזמין על ביצוע השעות.  חשבונית כנגד הגשתובוצעו בפועל, 

. הממשלתי הספקים פורטל באמצעות תבוצע הזוכה י"ע התשלום דרישות הגשת כי לקבוע רשאית הרשות .10.5

 מקוון באופן וחשבוניות מסמכים להגיש, הממשלתי הספקים ללפורט רישום לבצע הזוכה על יהיה זה במקרה

 .לפורטל המוגדרים העבודה לתהליכי בהתאם ולהתנהל מאושר מספק שירכוש חכם בכרטיס שימוש תוך

 1.4.3' מס ם"תכ להוראת בהתאם הרשות נציג ל ידיע החשבונית אישור מיום יום 45 בתוך תשולם התמורה .10.6

 . www.mr.gov.ilבכתובת הממשלתי הרכש מנהל חוזר זה באתר למצוא ניתן. תשלום" מועדי"

 או 'ג שבנספח באומדן הכמויות יםהמפורטשדרוגי החומרה והרישיונות  כל את להזמין חייבת אינה הרשות .10.7

 .המכרז במסמכי, שצוין ככל, ציוד כל

 במשך תקופת בנספח ג'נוספים למפורט  ושעות עבודה רישיונות, חומרה להזמין רשאית תהיה הרשות .10.8

. יובהר כי הרשות רשאית בנספח ג'על בסיס המחירים המפורטים  תמורה תשולם כזה במקרה .ההתקשרות

 לפנות לספקים נוספים לפי שיקול דעתה הבלעדי. 

 .הסכםל 4 בסעיף לאמור בהתאם ישולמו הצמדה הפרשי, ההתקשרות הסכםשל הארכת  במקרה .10.9

  ערבות ביצוע .11

 .שרות ומיד לפני כל תקופה מוארכתלא יאוחר ממועד חתימת הסכם ההתקהספק הזוכה יפקיד ערבות בנקאית  .11.1

 .7.7.1ייקבע על ידי הרשות בהתאם למופיע בהוראת תכ"מ  נוסח הערבות

 39חודשים נוספים לאחר מכן, סה"כ  3ולמשך , ההתקשרות תקופתערבות הביצוע תעמוד בתוקפה למשך כל  .11.2

 חודשים.

, ההתקשרות הסכםהכספי של היקף המ 5%-סך השווה ל רשות לפיה על ידיקבע ייערבות הביצוע ם סכו .11.3

הסכם ההתקשרות,  ל פיבגין מכרז זה ולשם הבטחת התחייבותו עשל הספק להבטחת ביצוע התחייבויותיו 

הסכם ההתקשרות ו/או  ל פילשם כיסוי נזקים והוצאות מכל סיבה שהיא בשל הפרת התחייבותו של הספק ע

שיקול דעתו הבלעדי,  ל פיהפיצויים שהמזמין ו/או מי מטעמו זכאי להם בגין הפרה כאמור. המזמין רשאי, ע

לחלט את הערבות או חלקה אם הספק הזוכה לא ימלא את חובותיו או חלקן על פי הסכם ההתקשרות, לפי 

 קול דעתו של המזמין.יש

יל, יהיה על הספק הזוכה להפקיד ערבות נוספת עד גבול הערבות חולטה הערבות או חלקה, כאמור לע .11.4

המוסכמת, כך שבכל עת עד תום תקופת ההתקשרות עם הספק הזוכה, תהיה בידי המזמין ערבות בגובה 

 הסכום האמור לעיל.

 הערבות תהיה ערבות בנקאית של בנק בישראל. .11.5

לתקופת את ערבות הביצוע בהתאם  ריךיאהספק , בכל מקרה שבו המזמין ידרוש הארכת תקופת ההתקשרות .11.6

 .תקופת הארכת ההתקשרות מועד ביצוע הארכת הערבות יהיה עם תחילת .הארכת ההתקשרות

 ביטוח .12

 .'ט כנספח ב"המצ בנוסח ביטוחים קיום אישור להמציא יתחייב במכרז הזוכה

 .הרשות של ומראש בכתב לאישור הכפופ בהסכם הביטוח מנוסח חריגה כל
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 ניגוד עניינים  .13

 הנדרשים השירותים לבין כיום מספק הוא אותם השירותים בין עניינים בניגוד נמצא אינו כי להצהירעל המציע  .13.1

מציע לחתום על ה על. ההתקשרות תקופת למשךיימנע מלהימצא במצב זה  וכייה זו, יבמסגרת פנ לרשות

יחתום על תצהיר זה מבצע השירותים מטעם לאחר הזכייה . למסמכי המכרז 'יח כנספ המצורף בנוסח תצהיר

 .(עצמו הזוכה אינוש במידה) הזוכה

כמו כן  בו קיים חשש לניגוד עניינים.שלדווח לרשות לאלתר על כל מצב  מתחייבומבצע השירותים  הזוכה .13.2

 חשש או ניגוד אם קיים הרשות לקביעת נטיוורל להיות העשוי מידע כל הרשות לידיעת מתחייב הזוכה להביא

  .השירותים מטעמומבצע אצלו או אצל  עניינים לניגוד

 יםכללי תנאים .14

 המציע שייבחר יספק את השירותים בימים ובשעות הנדרשים בהתאם לאופי המשימה ולהנחיות הרשות. .14.1

 מובנים, ידועים, זה והסכם, זה מכרז ותנאי פרטי שכל ואישור כהצהרה כמוה המציע ידי על ההצעה הגשת .14.2

 על התחייבויותיו לביצוע הדרושים והאחרות המקצועיות והסגולות הכישורים, הידע את לו יש וכי, לו ונהירים

 ולא ואין, ותנאיו דרישותיו כל גולמו, זה מכרז בחוברת ידו על הנקובים המחירים במסגרת כי וכן, המכרז פי

 מפרטי כלשהו לפרט בקשר הבנה אי או/ו טעות בדבר טענה כל. להם מעבר תביעה או/ו דרישה כל לו יהיו

 תיקון או/ו בביצועה לשאת יצטרך והזוכה, תתקבל לא, הצעה שהוגשה לאחר שתועלה וההסכם המכרז

 .חשבונו על הוצאותיה

 ’אכנספח ההצעה כפופה לכל תנאי המכרז והחוזה המצ"ב. המציע הזוכה יחתום על החוזה בנוסח המצ"ב  .14.3

במקרה שעד לתאריך הנ"ל, יחזור בו מציע אשר זכה  רז.במכ וזכייתלו על  ריימסימים מהמועד שבו  15תוך 

 . את ההצעה כבטלה הרשותראה תחלק ממנה ו/או לא יחתום על החוזה כנדרש בסעיף זה,  במכרז מהצעתו או

 תנאי כל או, ונספחיהם ההסכם, המכרז מסמכי את לשנות או להוסיף, לגרוע, לתקן, למחוק למציע אסור .14.4

 במסמכים, להם מחוצה ובין ל"הנ המסמכים בגוף בין, שהוא תנאי בכל הצעתו את להתנות או/ו מתנאיהם

 . שהיא דרך ובכל כלשהם נוספים

 המציע הסתייגות משום, כאמור עשוישי, תנאי הוספת או הוספה או גריעה, מחיקה, שינוי כל יראה המזמין .14.5

 הצעת לגבי חל לעיל האמור אין. ההסתייגויות מן להתעלם או/ו כזו הצעה לפסול רשאי ויהיה, המכרז מתנאי

 תריוּ לא – לה באשר גם אך, כך לשם שנועדו במקומות ורק אך המכרז מסמכי בגוף תיכתב אשר המציע

 . ההצעה הגשת לאחר ושינויה תיקונה

  את הזכות לבטל את המכרז בכל עת בלא לנמק את סיבת הביטול. הלעצמ תשומר הרשות .14.6

רשות "כשיר ב'"(. ה לקבוע מציעים ככשיר שני, שלישי וכו' )להלן: ,הבלעדי ה, לפי שיקול דעתתרשאי רשותה .14.7

יתברר כי הזוכה במכרז איננו מסוגל ו/או איננו מתכוון לעמוד שלהתקשר בהסכם עם כשיר ב' במקרה  תרשאי

לא תצא לפועל מכל סיבה אחרת ו/או תופסק מכל סיבה  עמוו/או ההתקשרות  ,בתנאי המכרז ו/או ההסכם

יום ממועד קבלת  120. הצעתו של מציע שנבחר ככשיר ב' תעמוד בתוקפה ותחייב אותו לתקופה של שהיא

הודעת המזמין על בחירתו כאמור. יובהר, כי אין באמור כדי לפגוע בזכותה של הרשות לפעול בכל דרך חוקית 

ב' ו/או בכריתת הסכם לפרסם מכרז חדש. אין בבחירת כשיר  ,במקרה זה, לרבות, מבלי לגרוע מכלליות האמור

 כדי לפגוע בכל זכות או טענה שיעמדו לרשות כנגד הזוכה במכרז במקרה כאמור.  עמו
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הרשות שומרת לעצמה את הזכות להפסיק את ההתקשרות אם המציע הזוכה לא סיפק את השירותים  .14.8

תאם לתנאים הנדרשים ו/או לא עמד בלוחות הזמנים כפי שהתבקש במהלך קבלת השירותים ו/או פעל שלא בה

 בדבר איסור ניגוד עניינים.

הזוכה ומי מטעמו מתחייבים להעניק את השירותים במומחיות, במקצועיות ובמיומנות על פי כל הסטנדרטים  .14.9

 המקצועיים המקובלים.

הצעה זו, כולן או חלקן, לצד שלישי  ל פיהזוכה או מי מטעמו לא יהיה רשאי להעביר או להסב את זכויותיו ע .14.10

 .מהרשותה מראש ובכתב אלא בהסכמ

. לאחריה והן ההתקשרות בתקופת הן השירותים מתן עקב אליו שיגיע המידע סודיות על לשמור יתחייב הזוכה .14.11

 הנוגע כלשהו מידע של מגילויו יימנעו, זה הסכם במסגרת מטעמו השירותים נותני כל כי הזוכה יתחייב כן

 מספקים שאינם עצמו הזוכה אצל לגורמים והן לזוכה קשורים שאינם לגורמים הן, המשרד עבור לפעילותם

 לשמירת התחייבות טופסי על לחתום יידרשו מטעמו השירותים ונותני הזוכה. זה מכרז עם בקשר שירותים

 המצורפים כנספחים להסכם ההתקשרות. עניינים ניגוד ומניעת סודיות

. רשותלוללא כל תנאי כל תוצר עבודה של הזוכה, בכל מידה שהיא, בכל שלב של העבודה, יהא שייך בלעדית  .14.12

, רשותהבלעדי של ה המובהר בזאת, כי העבודה וכל תוצריה וזכויות היוצרים על העבודה, מכל סוג, יהיו רכוש

. הזכות לפרסום מהרשותבכתב והזוכה לא יהיה רשאי לעשות בהם שימוש כלשהו אלא באישור מפורש מראש ו

בלבד, והזוכה לא יהיה רשאי לעשות בהם שימוש אלא באישור  לרשותכל החומרים ותוצרי העבודה שמורה 

 מפורש מראש ובכתב.

פניות של מציעים  יהיויתכן שיבעצם הגשת ההצעה מצהיר המציע כי ידוע לו שעל פי חוק חובת המכרזים  .14.13

ואין צורך לבקש ממנו רשות  ,שת ההצעה פירושה שאין לו התנגדות לכךזכה. הגאם אחרים לראות את הצעתו 

לו סעיפים בהצעתו חסויים ילהראות את הצעתו ליתר המציעים המשתתפים במכרז. על המציע לציין מראש א

לא ייחשב כסעיף חסוי לכל דבר ועניין, כולל  ,להצגה למציעים אחרים. כל סעיף אשר לא יצוין לידו כי הוא חסוי

ניין מתן תשובות והבהרות לכלל המשתתפים במכרז. למרות זאת, ועדת המכרזים תהא רשאית על פי לע

והוא דרוש כדי לעמוד בדרישות  ,שיקול דעתה להציג כל מסמך שלהערכתה המקצועית אינו מהווה סוד מסחרי

 של חוק חובת המכרזים.

 רוחני קניין .15

 אין. בלבד הצעה הגשת לצורך למציע מועבר אשר ,רוחני של הרשות ןנייק הם ,נספחיו כולל, הז מכרז תנאי .15.1

אין להעתיק, לשכפל,  .ל הזכויות במסמך זה שייכות לרשותכ. ההצעה הכנת לצורך שאינו שימוש כל בו לעשות

לצלם בנייר או בכל מדיה אחרת או למסור את המסמך או כל חלק ממנו במישרין או בעקיפין ו/או להעביר או 

 .המפורשתה מראש ובכתב את הסכמת נתנה הרשותל חלק ממנו לכל גורם אחר, אלא אם כן לגלות כ

 שיפוט וסמכות החל הדין .16

שמורה לבתי המשפט המוסמכים לכך באזור  במכרז זההשיפוט הייחודית והבלעדית לכל עניין הכרוך  סמכות .16.1

 ירושלים.
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 נספח א'

 הסכם ההתקשרות

 

 _________שנת שנחתם ביום_____ בחודש _________

 בין 

 מצד אחד    (או "המזמין" )להלן: "הרשות" מקרקעי ישראל רשות

 , ירושלים15צבי הרח' 

 לבין

 או באמצעות נציגיה המוסמכים לחתום מטעמה )להלן: "הספק"(, _____)ח.פ_____ ____________ 

 ("הזוכה"

 ____________________ כתובת

 מצד שני    

 F5עומסים מסוג  ןאיזושדרוגים לחומרה ולרישיונות וכן שירותי תחזוקה למערכות ולרשות דרושים  הואיל: 

אשר מהווה חלק בלתי  ,"(המכרז)להלן: " 453-2017מכרז מסמכי כמפורט ב"(, F5)להלן: "מערכות 

 ;("ההסכםנפרד מהסכם זה )להלן: "

מכרז אשר העתק ממנה מצ"ב ומהווה חלק בלתי נפרד מהסכם זה הוהספק הגיש הצעה במסגרת  הואיל: ו

 (;"הצעת הספק" :)להלן

ולאחר בדיקה ובחינה של הצעת הספק ובהסתמך על נכונות הצהרותיו ובהתבסס על הנתונים  והואיל: 

, אחריותהטמעה, אספקה, , F5שדרוג מערכות כולל  הפתרוןספק את שבהצעתו נבחר הספק ל

 .ותהנרכשלמערכות תחזוקה ו שירות

 הסוג מןפתרונות  באספקת עוסק אוה כי מצהיר אווה, הפתרון את לרשות לספק ןמעוניי והספק והואיל:

 המיומנות, הניסיון, הידע, F5מחברת  Gold Partnerברמת הסמכה מקצועית  בעל אוה כי, הנדרש

 היכולת בעל אוה כי, הפתרון לאספקת הדרושים האמצעים בכל מחזיק אוה כי, אלה פתרונות באספקת

 ,שיידרש ככל ובהיקף ומוסמך מתאים, מקצועי אדם כוח וברשות וכי, הפתרון לאספקת הפיננסית

 ;רשותה של המלאה הרצונ ולשביעות זה להסכם בהתאם, במועד הפתרון אספקת לצורך

כזוכה במכרז ואישרה , קבעה את הספק בישיבתה מיום_________ ,רשותועדת המכרזים של הו    והואיל:

 ;התקשרות זו
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 אי לכך הוצהר, הוסכם והותנה בין הצדדים כדלקמן:

 מבוא ונספחים .1

 ממנו.המבוא להסכם זה ונספחיו מהווה חלק בלתי נפרד  .א

 :ובפרט, 453-2017 מכרז מסמכי נספחיםכ מצורפים זה להסכם .ב

  (המכרז של 'ב נספח) למכרז הספק הצעת (1

 (המכרז של 'ג נספח) הספק של המחיר הצעת (2

 של המכרז( נספח ד'שצורפה להצעה ) סודיות הצהרת טופס (3

  (המכרז של 'ח נספח) השירותים מפרט (4

 של המכרז( 'ט נספחאישור קיום ביטוחים ) (5

 של המכרז( י' נספחתצהיר על היעדר ניגוד עניינים ) (6

למועד מסמכי שאלות ותשובות ומסמכי הבהרה אשר יפורסמו על ידי הרשות, אם יפורסמו, עד  (7

 האחרון להגשת ההצעות בפועל.

  והשירותים הציוד  .2

טופס " -של המכרז  'נספח גשהציע בהצעתו בכמויות המפורטות ב F5-ה הספק יספק לרשות את מערכות .א

 הצעת המחיר". 

רות יושלוש שנות אחריות, ש , בנק שעות, הטמעההובלה, התקנהתכנון מפורט,  השירותים כוללים .ב

 "מפרט השירותים". - 'חבנספח , הכול כמפורט ותחזוקה באתרי המזמין

 ההתקשרות .3

 .יום __________ל__ עד ___מיום ____תקופת ההתקשרות היא  .א

 תקופת האחריות תחל לאחר קבלת אישור בכתב מהמזמין על התקנת המוצר. .ב

בכפוף לקבלת אישור תקציבי. , תקופות נוספותלההתקשרות עם הספק את שמורה הזכות להאריך  רשותל .ג

  .האחריותמיום תחילת  שנים 7ההתקשרות לא יעלה על  משךסך 

ותחזוקה במקרה שהרשות תזמין את חלקם או כולם.  שירות שנות אחריות 7הספק מתחייב לספק עד  .ד

 תקופת האחריות ותחזוקה היא לפי שיקול דעתה הבלעדי של הרשות.

יום מראש. אין באמור  30ל ההתקשרות בכל עת, בהתראה של למזמין שמורה הזכות להפסקה יזומה ש .ה

 לעיל כדי לגרוע מהפסקת ההתקשרות מחמת יתר העילות הקבועות במכרז ו/או בהסכם זה.

שלם ת רשותהלגוף אחר.  הציוד והשירותיםלמסור את אספקת  רשותה תרשאי ,הסכם התקשרותבוטל  .ו

הסכם עד לביטול מתחילת ההתקשרות שסופק למזמין הציוד לו עבור  ההמגיע תמורההלספק את 

לקזז כל סכום המגיע  תזכאיתהיה וכן  ,מלשלם כל תשלום או פיצוי נוסף הפטור תהיה, אולם התקשרות

 כאמור בהסכם זה ולפי כל דין.לה 

 :יידרש ההתקשרות, מכל סיבה, הספק תום על הודעה קבלת עם .ז

 כל ואת, הפעילות במהלך אצלו שהצטברו והידע המידע כל את מסודר באופן לרשות להעביר (1

 על ידי ואושרו שהוגדרו ובפורמטים מעודכנים כשהם, ההתקשרות במהלך שנוצרו התוצרים

 .הרשות

 .הפתרון מימוש לצורך ממנה שקיבל מסמכים ובכללם, החומרים כל את לרשות להחזיר (2
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 .הרשות לאישור ולהגישם חפיפה ותכנית להיפרדות עבודה כניתת להכין (3

 התכניות לפי ולפעול הספק של כמחליפו שיוגדר הגורם ועם הרשות עם מלא באופן פעולה לשתף (4

 סיום לאחר הפעילות של התקין והמשכה ההחלפה, ההתארגנות את לאפשר כדי, שלעיל

 .עמו ההתקשרות

 .ההתקשרות לסיום עד, שבאחריותו המשימות בכל לטפל להמשיך (5

 תמורהה .4

תחזוקה למשך , שירות וומתן אחריותהתכנון המפורט, ההתקנה, ההטמעה , F5-המערכות רכישת תמורת  .א

, המצורפת להסכם זה. התמורה תשולם הספקהמחיר של תשולם התמורה הנקובה בהצעת  ,שנים 3

 .אישור מהמזמין שהחומרה והרישיונות התקבלו, הותקנו והופעלו לשביעות רצון הרשותקבלת לאחר 

תשולם התמורה הנקובה בהצעת הספק , לשנה או שנים נוספותתחזוקה מתן שם אם הסכם זה יוארך ל .ב

 בעמודה המתאימה, בתחילת כל שנת תחזוקה.

עבור שעות עבודה שיסופקו בפועל לרשות כחלק מבנק השעות, תשולם התמורה לפי מחירי השעה  .ג

בור השירותים הנקובים בהצעת המחיר של הספק. התמורה תשולם מדי חודש בחודשו, כנגד חשבונית, ע

 .בכתב מאת המזמין, על ביצוע השעותשהוזמנו, לאחר קבלת אישור 

. הממשלתי הספקים פורטל באמצעות תבוצע הזוכה י"ע התשלום דרישות הגשת כי לקבוע רשאית הרשות .ד

 באופן וחשבוניות מסמכים להגיש, הממשלתי הספקים לפורטל רישום לבצע הזוכה על יהיה זה במקרה

 המוגדרים העבודה לתהליכי בהתאם ולהתנהל מאושר מספק שירכוש חכם בכרטיס שימוש תוך מקוון

 .לפורטל

 הצמדה .ה

בתוספת הפרשי הצמדה  התמורה תשולםאם ההסכם יוארך למתן תחזוקה לתקופה או לתקופות נוספות, 

 מפורט להלן:, כ7.17.2בהוראת תכ"מ  ,הקבועים על ידי החשב הכללי םכלליבהתאם ל

 בנושא הצמדההגדרות 

 .מכרזללהגשת הצעות  המועד האחרון –תאריך הבסיס  (1

מתאריך הבסיס  יםחודש 18המועד שממנו והלאה מחושבת ההצמדה ) –תאריך התחלת הצמדה  (2

  .(זהאמור בסעיף ל בכפוף

 .ההצמדה המדד הידוע בתאריך התחלת –מדד התחלתי  (3

 . המדד האחרון הידוע ביום מועד ביצוע ההצמדה –המדד הקובע  (4

 הצמדה המבוצעת כאשר המדד הקובע ירד אל מתחת לשיעור המדד ההתחלתי. –הצמדה שלילית  (5

כפי שמפורסם על ידי הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה או מי שהוסמך על  –מדד המחירים לצרכן  (6

 ידי ממשלת ישראל להחליפה.

 עקרונות ביצוע הצמדה 

  )להלן: "המדד"(. לצרכן המחירים מדדב לשינויים וצמדהתמורה לפי חוזה זה ת (1

 .הספק הציע במכרזש מורהסכום ההצמדה שיחושב יתווסף )או יופחת, אם חלה ירידה במדד( לת (2

 צמדה יהיה גם במקרים שבהם מדובר בהצמדה שלילית.הביצוע ה (3

 קבלת חשבון הספק ברשות.ביצוע ההצמדה יהיה במועד  (4
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 מנגנון ביצוע הצמדה

קטן  דשים מתאריך הבסיס, למעט במקרה המפורט בסעיףחו 18ביצוע ההצמדה יחל לאחר תום  (1

 . המדד הידוע ביום זה ייקבע כמדד ההתחלתי.שלהלן 3

חודשים מתאריך  6חודשים, כך שההצמדה הראשונה תתבצע בחלוף  6ההצמדה תתבצע מדי  (2

 חודשים לאחר מכן. 6תחילת הצמדה, ובכל 

 החודשים 18במהלך במועד מסוים )להלן: "יום השינוי"(  אםלעיל,  2קטן על אף האמור בסעיף  (3

ויותר מהמדד הידוע  4% במדד כך שיהיה גבוה בשיעור של שינוי יחול הראשונים מתאריך הבסיס,

 בתאריך הבסיס, יחל חישוב ההצמדה מנקודה זו ואילך, באופן הבא:

 המדד הידוע ביום השינוי ייקבע כמדד ההתחלתי. (א

, כאמור בסעיף חודשים מתאריך תחילת הצמדה 6בחלוף ביצוע ההצמדה ייעשה  (ב

 לעיל. 2 קטן

 על התשלומים האמורים בסעיף זה ישולם מע"מ כחוק. .ו

' מס מ"תכ להוראת בהתאם הרשות נציג על ידי החשבונית אישור מיום יום 45 בתוך תשולם התמורה .ז

 .תשלום" מועדי" – 1.4.3

ולא תשולם עליהם כל  ,פיו הם סופיים וקבועים מראשהתמורה ותנאי התשלום שנקבעו בסעיף זה או על  .ח

 תוספת.

 הספקוהתחייבויות הצהרות  .5

האלו מחסן המעבדות וההספק מצהיר ומאשר כי ברשותו מעבדות תיקונים פעילות ומחסן חלפים, וכן ש .א

 הסכם קיום במהלך ברשותו להחזיק מתחייב הספק ימשיכו להיות ברשותו בכל מהלך תוקפו של הסכם זה.

 .זה ובהסכם המכרז במסמכי כמפורט השירות למתן יםהמספיק וציוד רכיבים מלאי זה

הספק מצהיר כי יש לו ויהיה לו במשך כל תקופת ההתקשרות לפי הסכם זה צוות כוח אדם מתאים ומיומן  .ב

 לצורך מתן השירות ברמה גבוהה וכן את כל האמצעים הנדרשים לצורך מתן השירות ברמה גבוהה.

 י הוא עומד בכל דרישות המכרז והסכם זה.הספק מצהיר כ .ג

 עבודה הליולנבהתאם  וזאת ,זה הסכם להוראות בהתאםהשירותים הציוד ו את לספק מתחייב הספק .ד

 במיומנותוהשירותים  הפתרון את לספק מתחייב הספק. ובתחומ המקובלים ביותר הטובים ביצוע רמתלו

 וברמה הרשות של זמנים בלוח עמידהמטעם הרשות,  יםתפקיד ישיתוף פעולה מלא עם בעל תוך, יעילותוב

 הרשות. נציגי של רצונם לשביעות גבוהה מקצועית

בתקופת ההתקשרות הראשונית ובתקופות ההארכה שלה, ותחזוקה  , שירותאחריות לספקהספק מתחייב  .ה

 .אם יהיו

 ידי הרשות.יאושר מראש ובכתב על  הרשות בחצריהמיועד לספק שירות מטעם הספק בעל תפקיד כל  .ו

 בסיס על כלשהובעל תפקיד  של העבודה הפסקת או בעלי תפקידים החלפת לבקש זכאית תהיה הרשות

 שיקול לפי אחרת סיבה מכל או זמנים בלוח, איכות בבקרת עמידה אי, רצון שביעות חוסר, התאמה אי

בעל ב התפקידבעל  את להחליף ספקה מתחייב כאמור דרישה של במקרה. הרשות של הבלעדי דעתה

 .מתאים אחר תפקיד

רמת השירות או מזכויות אחרות של לו בעלי התפקידיםבאמור לעיל כדי לגרוע מאחריות הספק לרמת אין  .ז

 לרבות ביטול ההסכם ו/או חילוט הערבות הבנקאית. ,הרשות בהסכם זה או בדין
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לבצע את כל דרישות קצין לעמוד בדרישות אבטחת המידע של הרשות ובנוסף לאמור לעיל מתחייב הספק  .ח

 .רשותשל ה מידעהואחראי אבטחת הביטחון 

 

 רשותהתחייבויות ה .6

 של כל אתר. נציג אגף מערכות מידעהרשות תאפשר לספק גישה לאתרים, בכפוף להוראות 

 אחריות לנזקים, שיפוי  .7

או לצד שלישי כלשהו עקב מעשה או מחדל, שלו או  רשותשא באחריות לכל נזק ישיר שייגרם ליהספק י .א

ספק לא של מי מעובדיו או שלוחיו, במסגרת פעולתם על פי הסכם זה. למען הסר ספק, מובהר בזה כי ה

 שא באחריות לכל נזק עקיף או תוצאתי.יי

עלה גוף או נזק רכוש מוחשי, לא י הספק לפיצוי בגין נזק ישיר, למעט נזקבכל מקרה, גבול אחריות 

 על גובה סך כל התמורה המגיעה לספק בהתאם להסכם זה.

מחדל מכוון, ממובהר בזה כי הגבלת האחריות דלעיל לא תחול על נזק שייגרם כתוצאה ממעשה או 

 מי מעובדיו או שלוחיו.של מחדל שלא לצורך ביצוע הסכם זה, של הספק או מאו ממעשה או 

שכר טרחה בגין כל תשלום, פיצוי, פיצויים,  האו את מי הפועל מטעמ רשותהספק מתחייב לשפות את ה .ב

עורכי דין ומומחים וכל הוצאה אחרת שישלמו בעקבות פסק דין שאין עליו ערעור, בקשר עם תביעה 

ואשר האחריות לגביה חלה על הספק על פי האמור בסעיף קטן  ,הושלוחי ה, עובדירשותשהוגשה נגד ה

 א'.

 רת זכויותשמירת סודיות ושמי .8

. הספק מתחייב 1977-ז"לחוק העונשין, תשל 118-117מובהר בזה כי על הסכם זה חלות הוראות סעיפים  .א

לחתום ולהחתים את עובדיו ואת כל מי שפועל מטעמו במסגרת הסכם זה על התחייבות לשמירת סודיות 

 .המכרז של 'דשבנספח על פי הנוסח 

בכל הקשור לשמירת סודיות, ובכלל זה להסדרת הבטחת  רשותהספק מתחייב לפעול על פי הנחיות ה .ב

המידע ונוהלי הגישה למידע, לאיסוף, לסימון, לאימות ולעיבוד נתונים. הספק מצהיר ומאשר כי הוא מכיר 

והוא יעשה ויפעל כמתחייב מחוקים אלו ומכל  ,ותקנותיו ,1981-א"תשמ ,את הוראות חוק הגנת הפרטיות

 מצא ברשות הספק.יסודיותו של המידע שילוקוק אחר הנוגע לשמירתו יח

בעת ביצוע השירותים בהסכם זה, תוך שבועיים  כל חומר שקיבל ממנה רשותהספק מתחייב להחזיר ל .ג

 .ההתקשרותמיום סיום תקופת 

, מודל, נתון, תוכנה, תכנית, תכתובת, מסמך, ידיעה, ידע, Information ,מידע כל – "מידע" זה בסעיף .ד

כולל אספקת התוצרים  –)בסעיף זה  השירותים במתן הקשור ב"כיו אחר דבר וכל מסקנה, דעת חוות

 שימור של דרך או אחרת צורה בכל או/ו ל פהבע ובין בכתב בין, השירותים ולצורך נשואי השירותים(

 הנוגעים או/ו הקשורים, אחרת או/ו מגנטית או/ו אופטית או/ו אלקטרונית או/ו חשמלית בצורה ידיעות

 . זה להסכם

 הרוחני הקניין. הרשות רכוש הינו, לאו אם ובין השירותים הושלמו אם בין, זה להסכם בקשר המידע כל .ה

 יקום, קשיחים כעותקים או מודפסים אם ובין מגנטית במדיה נערך אם בין, זה הסכם ותוצרי המידע כל על

 והרשות, זה הסכם פי על שנקבעה לתמורה מעבר נוספת תמורה כל ללא, יצירתם עם הרשות לבעלות
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 תמורה כך עבור יקבל שהספק מבלי, כלשהן הגבלות וללא עיניה ראות לפי בהם להשתמש רשאית תהא

 זכויות בכל הבעלות לרבות משמע זה בסעיף" בעלות. "הסכם זה פי על שנקבעה לתמורה מעבר נוספת

, לאו או רשומים, אחרת קניין זכות כל או/ו מוניטין או/ו מדגם או/ו המסחריים הסודות או/ו היוצרים

 .האמורים לשירותים המתייחסים

 ואינטרס בעלות, זכות כל להסב כדי בו אין לעיל זה בסעיף האמור כי בזאת מובהר ספק הסר למען .ו

 בזה וכיוצא ודוחות מסמכים של Templates-ב ,עבודה בשיטותבקוד המקור, , במתודולוגיות, בטכניקות

 יישארו אשר, הספק של סודי מידע בכל או/ו הרשות של סודי מידע מגלמים ואינם לרשות ייחודיים שאינם

 .הספק בבעלות

, ההסכם ינשואהשירותים  את לפרסם ולא הרשות של )סמליל( בלוגו שימוש לעשות שלא מתחייב הספק .ז

 מקרה בשום תיחשב לא הרשות של תשובה מתן אי. מהרשות ומראש בכתב אישור לכך קיבל כן אם אלא

 .כלשהו לשימוש או לפרסום רשות כמתן

 זה הסכם עם בקשר אחר רוחני קניין או או מדגם פטנט לרישום בקשה כל להגיש שלא מתחייב הספק .ח

 בכתב באישור אלא, ובין על ידי שלוח מטעמו אחר עם ובין בעצמו בין, ידו על בו יםהמבוצעהשירותים  ועם

 בהתאם הכול, בתנאים האות להתנות או לאשרה, לבקשה לסרב רשאית תהא הרשות. הרשות של ומראש

 רוחני קניין כל או/ו , המדגםהפטנט רישום כי לדרוש רשאית תהא הרשות כי בזאת מובהר. דעתה לשיקול

 .לספק נוספת תמורה כל ללא, שתורה אחר גורם כל שם על או/ו שמה על ייעשה אחר

 המחאת זכויות .9

מוצהר ומוסכם בזה כי חל איסור מוחלט על הספק להמחות או להסב זכות מזכויותיו על פי הסכם זה,  .א

 זוג חברות ובכל דרך אחרת, או את ביצוע האמור בו או חלקו לאחרים, ללא אישור מראשיבדרך של מ

ם זה, על פי הסכ הזכות להסב או להמחות זכויותיה רשות. מוצהר ומוסכם בזה כי לרשותובכתב של ה

 כלשהו. 'גכולן או מקצתן, ללא צורך בקבלת אישור כלשהו מהספק או מצד 

המחאה או הסבה של זכויותיו או חובותיו של הספק על פי הסכם זה למרות האמור לעיל,  רשותה האישר .ב

 על הוראות הסכם זה. רשותלשחרר את הספק מאחריותו שלו כלפי הכדי  רשותלא יהיה באישור ה

 יחסי הצדדים .10

וכי הוא מבצע את חיוביו על פי הסכם זה כקבלן עצמאי וכי לא  ,הספק מצהיר בזה כי הוא קבלן עצמאי .א

 .רשותמועסק מטעמו, בביצוע הסכם זה ובין השקיימים יחסי עובד מעביד בינו, או בין מי 

רשות הסכם זה, כי בינם ובין הלכל מי מהמועסקים על ידו בביצוע  הספק מצהיר בזה, כי הודיע והבהיר .ב

 ., על פי המבחנים )חקיקה, פסיקה, נוהג( אשר מתייחסים לנושא זהלא יתקיימו כל יחסי עובד מעביד

 :תשלומים בגין המועסקים .ג

הספק מתחייב בזה לשלם עבורו ועבור כל המועסקים על ידו בביצוע הסכם זה את כל התשלומים 

כמים הקיבוציים הכלליים שבין או על פי הוראות ההס ,שחובת תשלומם מוטלת עליו על פי כל דין

לשכת התיאום של הארגונים הכלליים לבין ההסתדרות, או כל הסכם קיבוצי שהוא בר תוקף בענף 

לרבות ומבלי  ,לרבות צווי הרחבה שיוצאו על פי הסכמים אלה ,המתאים, או כפי שהסכמים אלה יתוקנו

מינימום, קרנות עובדים, תשלומי לפגוע בכלליות האמור לעיל, את תשלומי מס הכנסה, ביטוח שכר 

לקיים את כל ההוראות האמורות המתייחסות הספק . וכן מתחייב א בזהתנאים סוציאליים וכיוצ ,פנסיה

 למועסקים על ידו.
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הספק  על ידילשלם סכום כלשהו מהסכומים האמורים לעיל, בגין מי מהמועסקים  רשותחויבה ה

 עם דרישה ראשונה בגין כל סכום שחויבה לשלם כאמור. רשותבביצוע הסכם זה, ישפה הספק את ה

  ביטוח .11

הספק מתחייב לבצע ולקיים את הביטוחים המפורטים בזה לטובתו ולטובת מדינת ישראל רשות מקרקעי ישראל 

 -ולהציגם לרשות כשהם כוללים את הכיסויים והתנאים הנדרשים כאשר  גבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:

 בות  מעבידיםביטוח  ח .א

הספק יבטח את אחריותו כלפי עובדיו בביטוח חבות המעבידים בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים  (1

 המוחזקים;

 דולר ארה"ב לעובד, למקרה ולשנת ביטוח.    5,000,000 -גבולות האחריות לא יפחתו מסך  (2

של המבוטח כלפי קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם , היה וייחשב  הביטוח יורחב לכסות את חבותו (3

 כמעבידם. 

רשות מקרקעי ישראל היה ונטען  לעניין  קרות תאונת  –הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל  (4

עבודה/מחלת מקצוע כלשהי  כי הם נושאים בחבות  מעביד  כלשהם כלפי מי מעובדי הספק, קבלנים, 

 .ושבשירות קבלני משנה ועובדיהם

 ביטוח  אחריות כלפי צד שלישי  .ב

הספק יבטח את אחריותו החוקית בביטוח אחריות כלפי צד שלישי גוף ורכוש בגין  פעילותו  בכל תחומי  (1

 מדינת ישראל והשטחים המוחזקים;

 דולר ארה"ב  למקרה ולשנה.  250,000גבול האחריות לא יפחת מ  (2

 . Cross  Liability -בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת  (3

 רכוש מדינת ישראל ייחשב רכוש צד שלישי. (4

הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילות של קבלנים, קבלני משנה  (5

 ועובדיהם.

רשות מקרקעי ישראל ככל שייחשבו   אחראים למעשי  ו/או   –הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל  (6

 .לים מטעמומחדלי הספק והפוע

 ביטוח  אחריות מקצועית  .ג

 הספק יבטח את אחריותו בגין פעילותו  בביטוח אחריות מקצועית.  (1

הפוליסה תכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של הספק,  עובדיו ובגין כל הפועלים מטעמו ואשר אירע  (2

רשלנית שנעשו כתוצאה ממעשה, רשלנות, לרבות מחדל, טעות או השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה  

בתום לב , בקשר למתן שירותים ו/או טובין עבור רשות מקרקעי ישראל, בהתאם למכרז/חוזה עם מדינת 

 רשות מקרקעי ישראל. -ישראל  

 דולר ארה"ב למקרה ולשנה.   250,000גבול האחריות לא יפחת מסך   (3

 הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות: (4

 ל עובדים;מרמה ואי יושר ש (א

 אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש ו/או העיכוב עקב מקרה ביטוח; (ב
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רשות מקרקעי  –אחריות צולבת, אולם הכיסוי לא יחול על תביעות הספק  כנגד מדינת ישראל  (ג

 ישראל.

 חודשים. 6הארכת תקופת הגילוי לפחות  (ד

בו  אחראים למעשי ו/או רשות מקרקעי ישראל ככל שיחש –הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל  (5

 הפועלים מטעמו. מחדלי הספק וכל

 כללי   .ד

 בכל פוליסות הביטוח הנדרשות יכללו התנאים הבאים:

רשות מקרקעי ישראל  בכפוף להרחבי –לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים  נוספים :  מדינת ישראל  (6

 השיפוי כמפורט לעיל. 

הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם ניתנה על כך בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח  ע"י אחד  (7

 יום לפחות במכתב רשום לחשב רשות מקרקעי ישראל. 60הודעה מוקדמת של 

רשות  –המבטח מוותר  על כל זכות שיבוב/תחלוף, תביעה, חזרה או השתתפות כלפי מדינת ישראל  (8

 לנזק מתוך כוונת זדון.      מקרקעי ישראל ועובדיהם, ובלבד שהוויתור לא  יחול לטובת אדם שגרם 

הספק יהיה אחראי בלעדית כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי כל החובות  (9

 המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.

 ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על הספק.  (10

ו מצמצם בדרך כל שהיא את אחריות  המבטח, כאשר קיים ביטוח כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע א (11

אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הינו בחזקת ביטוח  ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי 

 הביטוח. 

 חריג כוונה ו/או רשלנות רבתי מבוטל ככל שקיים בכל הפוליסות הנדרשות.    (12

   

יומצאו על כאמור  ע"י המבטח או אישור בחתימת המבטח על ביצוע הביטוחיםהעתקי פוליסות הביטוח, מאושרות 

 עד למועד חתימת החוזה.     לרשות מקרקעי ישראלידי הספק 

וכל עוד אחריותו  רשות מקרקעי ישראל –הספק מתחייב בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל 

ייב כי פוליסות הביטוח תחודשנה על ידו מידי שנה בשנה, קיימת, להחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח. הספק מתח

בתוקף. הספק מתחייב להציג את העתקי פוליסות  רשות מקרקעי ישראל  -כל עוד החוזה עם מדינת ישראל  

 רשות מקרקעי ישראלהביטוח המחודשות מאושרות וחתומות על ידי המבטח או אישור בחתימת מבטחו על חידושן 

 ם לפני תום תקופת הביטוח.. לכל המאוחר שבועיי

ואין לפרש   אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את הספק מכל חובה החלה עליו על פי כל דין ועל פי החוזה

להם על פי הדין ועל  על כל סעד או זכות המוקנים רשות מקרקעי ישראל –את האמור כוויתור של מדינת ישראל 

 פי  חוזה זה.
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 הסכם הפרת .12

 הסכם שליסודית  כהפרה ייחשבו הבאים האירועים, לעיל "אחריות לנזקים, שיפוי" בסעיף מהאמור לגרוע מבלי

 הסכם פי על הל המוקנות הזכויות בכל, לספק מראש ימים 7 של בכתב התראה מתן לאחר ,הרשות את ויזכו זה

 :, לרבות ביטול הסכם ההתקשרות עם הספקההסכם הפרת של במקרה דין כל פי ועל זה

את כלל המוצרים, חומרה מתחילת ההתקשרות  ימי עבודה 60בתוך לספק הספק לא עמד בהתחייבותו  .א

 ורישוי, הכלולים בהצעתו.

מתן שירות ופתרון תקלות שלא בהתאם ללוח הזמנים הנדרש לטיפול בתקלות כאמור במפרט המכרז  .ב

את רמת ותדירות השירות  ובהסכם זה ו/או השירות אינו ניתן ברמה הנדרשת בהסכם והספק לא תיקן

 לאחר התראה על כך מהרשות בכתב.

 רות לאתר אחד או יותר מאתרי הרשות.יהפסיק הספק לתת ש .ג

 באספקת החל אם בין, שהיא סיבה מכל זה והסכם המכרז פי על בהתחייבויותיו הספק של עמידה אי כל .ד

 עבודה ימי 15 ההפרה תוך את תיקן לא אם, בכך החל טרם אם ובין המבוקשים השירותיםהמוצרים ו

 .המזמין מאת בכתב התראה מקבלת

 טחונותיערבויות וב .13

לפי הנוסח _______ ₪, בסך  מתחייב להמציא לא יאוחר ממועד חתימת הסכם זה ערבות בנקאית הספק .א

 .7.7.1שנקבע על ידי הרשות בהתאם להוראת תכ"מ 

הסכם ההתקשרות,  ל פית התחייבותו עבגין מכרז זה ולשם הבטחשל הספק להבטחת ביצוע התחייבויותיו  .ב

הסכם ההתקשרות  ל פילשם כיסוי נזקים והוצאות מכל סיבה שהיא בשל הפרת התחייבותו של הספק ע

 ו/או הפיצויים שהמזמין ו/או מי מטעמו זכאי להם בגין הפרה כאמור.

וד באיזו הרשות תהיה רשאית לחלט את הערבות, על פי שיקול דעתה הבלעדי, במקרה שהספק לא יעמ .ג

לא תיקן את  ספקוה, מהתחייבויותיו ו/או ינהג שלא בתום לב בהתאם להסכם זה, להצעתו ולתנאי המכרז

 .לעשות זאת סבירוניתן לו פרק זמן  ,הטעון תיקון לאחר שקיבל התראה מראש

חולטה הערבות או חלקה, כאמור לעיל, יהיה על הספק הזוכה להפקיד ערבות נוספת עד גבול הערבות  .ד

וסכמת, כך שבכל עת עד תום תקופת ההתקשרות עם הספק הזוכה, תהיה בידי המזמין ערבות בגובה המ

 הסכום האמור לעיל.

במידה שתקופת  .התקשרותהחודשים מתום תקופת  3הערבות הבנקאית תישאר בתוקף למשך  .ה

 ההתקשרות תתארך, הספק מתחייב להאריך את תקופת הערבות בהתאם.

 בנק בישראל.הערבות תהיה ערבות של  .ו

 שונות .14

הסכם זה ממצה את כל אשר הוסכם בין הצדדים, ולא יהיה תוקף לכל הסכם או הסדר אחר שנערכו מעבר  .א

 לחתימתו של הסכם זה.

 שינויים בהסכם זה יחייבו את הצדדים אך ורק אם נעשו בכתב ונחתמו על ידי מורשי חתימה מטעם .ב

 הצדדים.

הגיעה  חשב כאילוית ,בדואר רשום שלחילן שתינתן בכתב ותהודעה על פי כתובות הצדדים המפורטות לה .ג

 . מסירתה בעת –ואם נמסרה ביד  ,בו נשלחהשימים מהמועד  3לתעודתה תוך 

 ;ירושלים 15הצבי מקרקעי ישראל, רחוב  רשות: רשותה כתובות הצדדים והודעות .ד
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 _____________________________________  הספק:כתובת 

 מקום שיפוט .15

  השיפוט הייחודי בכל הקשור להסכם זה, לרבות הפרתו, יהא בירושלים.מקום 

 

 

 :ולראיה באו הצדדים על החתום

 

 בשם הספק      רשותבשם ה

 

_________________  ____________________ ________________________ 
 מורשה החתימה מטעם הספק      מורשי החתימה של הרשות
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 הצעההטופס  –' נספח ב

 
 

 אימות חתימה על ידי עו"ד

בישראל על פי דין וכי ה"ה  מהבזאת כי ______________ רשו /תאני הח"מ, עו"ד _______________מאשר

 לעשות כן בשמו. כ/תעל תצהיר זה בפני מוסמ מ/ה___________________ ; _________________ אשר חת

 F5לשדרוג מערכות  453-2017מכרז מס' ל ההצעהטופס 

 המציע שם
 

 (ח.פ., ע"ממס' מזהה )
 

 מען המציע )כולל מיקוד(
 

 שם איש הקשר למכרז
 

 מספרי טלפון
 

 פקסמספר 
 

 דוא"לכתובת 
 

 המציע הצהרת

 .המכרז לתנאי בהתאם, F5שדרוג למערכות  בזה מציע, להלן פורטו שפרטיו המציע נציג, מטה החתום אני .1

ומצהירים בזה שהבנו את הדרישות המפורטות  ,קראנו בעיון את כל מסמכי המכרז על נספחיואנו מצהירים כי  .2

וכן אנו מסכימים לתנאיו, להסכם ההתקשרות ולכל יתר הנספחים המהווים חלק בלתי נפרד ממכרז זה, שו ,בו

 באופן יםהנדרש יםהשירותהמוצרים ו את לספקוביכולתנו  ,שאנו עומדים בכל תנאי הסף הנדרשים במכרז זה

 ובהתאם לכך ערכנו את הצעתנו.הרשות,  ידי על המבוקשים ובמועד

 ככתבו וכלשונו 'א כנספחהמצורף חתום עם הרשות על הסכם ההתקשרות נאנו מתוקף חתימתנו על תצהיר זה,  .3

תחיל נו ,כנספח ט'ונגיש את כתב הערבות, כמוגדר בהסכם ההתקשרות ואת אישור קיום הביטוחים, המצורף 

 במכרז. זכינוהודעה כי  נקבלומתן השירותים, אם  הפתרוןמיד עם חתימתו את אספקת 

 רצ"ב המסמכים והאישורים שנדרשנו לצרף כמפורט במסמכי המכרז. .4

 חתומה וסגורה במעטפה נפרדת.מלאה ו ('ג נספח) רצ"ב הצעת מחיר .5

  

 תאריך

  

  חתימההשל מורשה ותפקיד שם מלא 

  

 חתימה וחותמת

   

 חתימה וחותמת שם מלא של עו"ד   תאריך
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 למלא ולצרף במעטפה סגורה נפרדת( יש) 2017-453למכרז טופס הצעת המחיר  – נספח ג'

 שם המציע
 

 ח"פ
 

 

 להלן הצעת המחיר

 שנים 3-ותחזוקה ל, אחריות, שירות : פירוט מחירים לרכישה1טבלה 

  תיאור פריט

סוג 
 פריט

מחיר  כמות
 יחידה
לאחר 
 הנחה

% 
הנחה 

ממחירון 
 היצרן

F5-BIG-BT-I5600 
BIG-IP i5600 Best Bundle (48 GB Memory, 

SSD, Base SSL, Base Compression) 
 חומרה

4 

 מכונות

  

F5-SVC-BIG-STD-
L1-3 

Level 1-3 Standard Service for BIG-IP 

(5x10) תחזוקה 

12  
שנים  3)

לכל 
 מכונה(

  

F5-SVC-BIG-
RMA-2 

Next-Business-Day Hardware Replacement 

Service (RMA) for BIG-IP תחזוקה 

12  
שנים  3)

לכל 
 מכונה(

  

F5-UPG-SFP+-R 
BIG-IP & VIPRION SFP+ 10GBASE-SR 
Transceiver (Short Range, 300 m, Field 
Upgrade) 

 חומרה
20 

 יחידות

  

F5-UPG-SFPC-R BIG-IP & VIPRION SFP 1000BASE-T 
Transceiver (Field Upgrade) 

 חומרה
12 

 יחידות
  

F5-UPG-
QSFP+SR4 

VIPRION & BIG-IP QSFP+ 40GBASE-SR4 
Transceiver (Short Range, 100 m, Field 
Upgrade) 

 חומרה
4 

 יחידות

  

F5-UPG-AC-
I5XXX 

BIG-IP Single AC Power Supply for i5X00 

(650 W, Field Upgrade) 
 חומרה

4 
 יחידות

  

 

  7עד  4 שנים לכל אחת מה : פירוט מחירים לשנת תחזוקה2טבלה 

  תיאור פריט

סוג 
 פריט

מחיר  כמות
רבעון 
לאחר 
 הנחה

% 
הנחה 

ממחירון 
 היצרן

F5-SVC-BIG-STD-
L1-3 

Level 1-3 Standard Service for BIG-IP 

(5x10) תחזוקה 

4  
)שנה 
לכל 

 מכונה(

  

F5-SVC-BIG-
RMA-2 

Next-Business-Day Hardware Replacement 

Service (RMA) for BIG-IP תחזוקה 

4  
)שנה 
לכל 

 מכונה(
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  : בנק שעות3טבלה 

 מחיר יחידה כמות  תיאור פריט

  F5 300שעת מומחה ליישום מוצרי  שעת מומחה 

 

 בש"ח ללא מע"מ. יםנקוב ויהיבכל הטבלאות  יםהמחירהערה: כל 

 
 

 אימות חתימה על ידי עו"ד

אני הח"מ, עו"ד _______________מאשר/ת בזאת כי ______________ רשומה בישראל על פי דין וכי ה"ה 

 מוסמכ/ת לעשות כן בשמו.___________________ ; _________________ אשר חתמ/ה על תצהיר זה בפני 

  

  

   

 חתימה וחותמת  שם מלא של מורשה חתימה ותפקידו תאריך

   

 חתימה וחותמת שם מלא של עו"ד   תאריך
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 טופס הצהרת סודיות – נספח ד'

 

 

 תעודת זהות מספר _______________,  /תאני הח"מ __________________________, הנושא

 בזאת: /הבתאגיד _______________________, בתפקיד ______________________, מצהיר /תהמועסק

ומתן שירותי  F5מערכות  לשדרוג"( רשות"ה :מקרקעי ישראל )להלן רשותהואיל והתאגיד בא בקשר עסקי עם  .1

 453-2017כמפורט במכרז  ,"השירותים"( :)להלן םתחזוקה עבורו , אחריות, שירותאספקה, התקנה, הטמעה

או יגיעו אלי עקב העסקתי בתאגיד, או והואיל וידיעות ומידע, שהגיעו  ,רשותהעבור  רישיונותחומרה ולרכישת 

 .ם בגדר סודההם בגדר מידע רגיש/חסוי ויווצרו בתאגיד עקב ביצוע האמור, יש

תגיע לידי תוך כדי הכנת ההצעה לאספקה של שבזאת, שכל ידיעה שבידי או  /הלפיכך, אני הח"מ מצהיר .2

לשמור עליהן  /תואני מתחייב ,רגיש/חסוימידע או עקב מתן השירותים בפועל היא בסיווג  לרשותהשירותים 

תוקף עבודתי מבותי זו חלה הן לגבי נתונים והן לגבי כל סוגי המידע האחרים, בין אם יגיעו לידיעתי יבסוד. התחי

 בכל דרך אחרת. ובין אםכאמור 

באים , המו119-ו 118ובמיוחד לסעיפים  ,"החוק"( :)להלן 1977-תשל"ז, תשומת לבי הופנתה לחוק העונשין .3

 להלן:

 :הסכם התקשרותגילוי בהפרת : 118סעיף 

-תשי"ח ,עם המדינה או עם גוף מבוקר כמשמעותו בחוק מבקר המדינה הסכם התקשרותהיה אדם בעל  א.

בות לשמור בסוד ידיעות שיגיעו אליו עקב ביצוע ייש התחי הסכם התקשרותוב ,)נוסח משולב( 1958

 – כדין ידיעה כאמור לאדם שלא היה מוסמך לקבלה, דינו, והוא מסר ללא סמכות הסכם התקשרותה

 מאסר שנה אחת.

, הסכם התקשרותלרבות מי שהועסק כעובד או כקבלן לשם ביצוע ה –" הסכם התקשרות"בעל  ,בסעיף זה ב.

 ,יבות לשמור ידיעות כאמור בסודיואולם תהא זו הגנה טובה לנאשם לפי סעיף זה שלא ידע על ההתח

 ושהוא מסר את הידיעה בתום לב.

 :גילוי בהפרת אימון: 119סעיף 

 – והוא מסרו לאדם שאינו מוסמך לקבלו, דינו ,מי שנמסר לו מסמך רשמי בתנאי מפורש שעליו לשומרו בסוד

מאסר  – בטיחותו של המסמך, דינואת מאסר שנה אחת. התרשל בשמירתו או שעשה מעשה שיש בו כדי לסכן 

 חודשים. 6

לרבות ידיעה שאינה נכונה וכל תיאור, תכנית, סיסמה, סמל, נוסחה, חפץ או חלק מהם המכילים  – יעה""יד

 ידיעה או העשויים לשמש מקור לידיעה.

 סימון ואיתות ומסירה עקיפה. על ידילרבות מסירה  – "מסירה"
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לוי למאן דהו, בישראל ילשמור בסוד, לא להעביר, לא להודיע, לא למסור ולא לגלות ולא לגרום לג /תאני מתחייב .4

תוך משך תוקפה של הצהרה זו וכן לאחר תום תוקפה בומחוצה לה, כל ידיעה כנ"ל וכל מידע, שיגיעו לידיעתי, 

 .רשותובכל עת, אלא אם כן נתקבל אישור מראש ובכתב על גלוי ידיעה כנ"ל מאת נציג ה

ואמצעי האבטחה  רשותלרבות מסירת מידע על נתונים, תכניות ישומיות ומערכות המחשוב של ה – לוי"י"ג

שלהן, פרסום ברבים לקידום מכירות, הצגת מסמכים וחוזים לצורך קבלת אשראי מבנקים, מסירת ידיעות לכלי 

 התקשרות, פרסום מאמרים בעתונות כללית ומקצועית, כתבות משודרות והרצאות.

ל בכפוף להצהרה זו וידוע לי כי מותר יהיה לגלות כל ידיעה כאמור רק למי שהתחייב לשמור עליה בסוד, הכ .5

. בכל מקרה אחר, אני רשותהמפורשת בכתב ומראש של ה ולאחר קבלת הסכמתה ,רכי עבודה בלבדוולצ

 .רשותקיבלתי לכך אישור מפורש ובכתב מנציג הכן שלא לגלות את הידיעה, אלא אם  /תמתחייב

 ין.ילענאני מתחייב לפעול בהתאם להוראות החוק להגנת הפרטיות והוראות כל חוק הנוגע  .6

 

 ולראיה באתי על החתום, לאחר שקראתי בעיון את הכתוב בהצהרה זו והתחייבתי לנהוג על פיה.

 

 

________________   _________________  _______________   

   חתימה   מ/תשם החות    תאריך   
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 מכרזכתב ערבות  – נספח ה'

 לכבוד

 מקרקעי ישראל רשות

 ירושלים, 15רח' הצבי 

 

 כתב ערבות

 הנדון: ערבות מספר _________________ 

 

 שתדרשו מאת, (אלף שקלים חדשיםשישים )במילים: ש"ח  60,000אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך 

 .F5לשדרוג מערכות  453-2017 "החייב"( בקשר למכרז מס' :______________ )להלן)*( 

 או רשום בדואר במכתב אלינו שנשלחהדרישתכם הראשונה תאריך יום מ 15הנ"ל תוך אנו נשלם לכם את הסכום 

, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כלשהי שיכולה לעמוד לחייב ידנית במסירה

 ם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.כבקשר לחיוב כלפי

 

 _____________ תאריךערבות זו תישאר בתוקפה עד 

 

 ________________ דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק שכתובתו:

 הבנק שם

___________________________________    __________________________________ 

 הבנק סניף כתובת                                  הסניף' ומס הבנק' מס

 
 

_________________    _________________  ____________________________ 
 הבנק של וחותמת החתימה מורשי חתימת              מלא שם     תאריך 

 

 

 במכרז המציע לשם זהה יהא בערבות" החייב" כי יובהר)*( 
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 במכרז הצעות תיאום אי בדבר תצהיר –נספח ו' 

 

 בתאגיד העובד_____________  ז"ת מס______________________________ מ"הח אני

 : כי בזאת מצהיר( התאגיד שם_____________________ )

 . ומנהליו התאגיד בשם זה תצהיר על לחתום מוסמך אני .1

 . זה במכרז התאגיד מטעם המוגשת להצעה בתאגיד אחראי אשר המשרה נושא אני .2

 יצירת ופרטי התאגיד שם את לפרט יש) להלן המפורטים המשנה בקבלני זו הצעה במסגרת, להשתמש בכוונתי .3

 (:מויע קשר

 קשר יצירת פרטי המשנה קבלנות ניתנת בו העבודה תחום  התאגיד שם

   

   

   

 

 או הסדר, התייעצות ללא, עצמאי באופן התאגיד ידי על הוחלטו זו בהצעה מופיעים אשר הכמויות או/ו המחירים .4

 (. לעיל 3 בסעיף צוינו אשר המשנה קבלני למעט) אחר פוטנציאלי מציע עם או אחר מציע עם קשר

 או זה במכרז הצעות מציע אשר תאגיד או אדם כל בפני הוצגו לא זו בהצעה המופיעים הכמויות או/ו המחירים .5

 (. לעיל 3 בסעיף צוינו אשר המשנה קבלני למעט) זה במכרז הצעות להציע הפוטנציאל את לו יש אשר תאגיד

 . זה במכרז הצעות מלהגיש אחר מתחרה להניא בניסיון מעורב הייתי לא .6

 . זו מהצעתי יותר נמוכה או גבוהה הצעה להגיש אחר למתחרה לגרום בניסיון מעורב הייתי לא .7

 . שהוא סוג מכל תחרותית בלתי הצעה להגיש למתחרה לגרום בניסיון מעורב הייתי לא .8

 פוטנציאלי מתחרה או מתחרה עם ודברים דין או הסדר בעקבות נעשית ולא לב בתום מוגשת התאגיד של זו הצעה .9

 . זה במכרז אחר

 המתאים במקום V לסמן יש

 מכרז לתיאום בחשד חקירה תחת כרגע נמצא לא ההצעה מציע התאגיד, ידיעתי למיטב  

 :פרט אנא, כן אם

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________ 
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 ההגבלים לחוק א47 סעיף לפי בפועל מאסר שנות חמש עד להגיע יכול מכרז תיאום על שהעונ כי לכך מודע אני

 . 1988-ח"תשמ, העסקיים

 

 עורך/ת הדין אישור

 

במשרדי  אני הח"מ, ______________עו"ד )מ.ר.__________(, מאשר/ת כי בתאריך________ הופיע בפני,

 -ז "ברחוב_________________ מר/גב'____________________ שזיהה עצמו על ידי ת

מס'_________________ ולאחר שהזהרתי אותו, כי עליו להצהיר את האמת, וכי יהיה צפוי לכל העונשים הקבועים 

 בפני. ווחתם עלי תצהירובחוק, אם לא יעשה כן, אישר את נכונות 

__________________  ____________________ ___________________ 
 ת העו"דחתימ    חותמת     תאריך 

         

 

 

  

   

 וחותמת ת המצהירחתימ המצהירשל ותפקיד שם מלא  תאריך
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 הסף בתנאי עמידהתצהיר המציע על  –' זנספח 

 /הז _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי"אני הח"מ ________________ ת

 לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:

תצהיר זה בשם ___________________ שהוא המציע, המבקש להגיש לרשות מקרקעי ישראל הצעה  נ/תהנני נות

   )להלן: "המציע"(. F5לשדרוג חומרה ורישיונות למערכות  453-2017למכרז מס' 

  /ת לתת תצהיר זה בשם המציע.כומוסמאני מצהיר/ה כי הנני מורשה חתימה  .1

 .453-2017במכרז מס'  5אני מצהיר/ה כי הנני עומד/ת בכל התנאים אשר מפורטים בסעיף   .2

אני מצהיר/ה כי המציע הינו תאגיד מאוגד כדין בישראל וברשותו נמצאים כל האישורים הדרושים לכך על פי הוראות  .3

 .1978-חוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו

 הפסקה על מידע שום אין, בהצעה הכלולים המוצרים לגבי, ידיעתי ולמיטב היצרן עם בדקתי כי מצהיר/ה יאנ .4

 מתאריך שנתיים עוד סדרתי בייצור להיות אמורים הם וכי במערכת או בהם התמיכה של או ייצורם של מתוכננת

 .לפחות אספקתם

 .'חבנספח ותחזוקה"  , שירותבסעיף "אחריותכמפורט  תמיכה לקבל ניתן שבו, בישראל תמיכה מוקד למציע .5

 זה שמי, להלן חתימתי, ותוכן תצהירי דלעיל אמת.

 

 אישור עורך/ת הדין

אני הח"מ, ______________עו"ד )מ.ר.__________(, מאשר/ת כי בתאריך________ הופיע בפני, במשרדי 

-ז "ברחוב_________________ מר/גב'____________________ שזיהה עצמו על ידי ת

מס'_______________ ולאחר שהזהרתי אותו, כי עליו להצהיר את האמת, וכי יהיה צפוי לכל העונשים הקבועים 

 בחוק, אם לא יעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו וחתם עליה בפני.

___________   __________________ ___________   
 חתימת עו"ד     חותמת    תאריך  

  

   

 חתימה וחותמת חתימההשל מורשה ותפקיד שם מלא  תאריך
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  השירותים מפרט –' ח נספח

 כללי .1

סעיף זה מפרט את השירותים שבכוונת הרשות לרכוש באמצעות מכרז זה. הרשות יכולה לרכוש את כל  .1.1

 כן המחיר, אלא אםהשירותים המפורטים או את חלקם. כל השירותים המפורטים להלן כלולים בהצעת 

 נאמר במפורש אחרת.

ולהטמיעו להתקינו לבצע תכנון מפורט, הזוכה יהיה אחראי לספק למזמין את הציוד כמפורט בהצעתו,  .1.2

. באחריות כוללת של הזוכה ובמחיר קבוע וסופי Turn-Keyכפרויקט  באתרי המזמין ובהתאם להנחיותיו,

 . במשך כל תקופת ההתקשרותות, שירות ותחזוקה אחרילספק עבור הציוד כמו כן הספק יהיה אחראי 

 לוניה .2

 אספקת שירותים לניהול תקין של הפרויקט וההתקשרות באחריות כוללת, ובכלל זה:

 קביעת מנהל בכיר מטעם הספק כמנהל ההתקשרות לכל תקופת ההתקשרות. .2.1

 מינוי מנהל פרויקט, בכפוף לאישור הרשות. .2.2

 הכנת תכנית פרויקט הכוללת, לכל הפחות, תכנית עבודה מפורטת, משאבים, דיווחים ובקרות.  .2.3

 השתתפות בדיוני סטטוס. .2.4

, מותנית באישור מראש של אחר בעל תפקידוכן כל  מנהל הבכיר מטעם הספק ומנהל הפרויקטההחלפת  .2.5

 הרשות.

 אספקת המוצר .3

 המוצר יסופק במסגרת הזמן שהוקצבה במכרז. .3.1

 . במועד ההתקנההזמינות בגרסאות התוכנה העדכניות ביותר ופק המוצר יס .3.2

 מועד האספקה יתואם עם מנהל הפרויקט מטעם הרשות. .3.3

  התקנת המוצר .4

וללא הפרעה לפעילות השוטפת והתקינה  הרשות מטעם הפרויקט מנהל עם מלא בתיאום יבוצעו תוהתקנ .4.1

 .רשותשל משתמשי ה

 F5 Certified BIG-IP) מוסמך אדמיניסטרטור על ידיתבוצע אצל המזמין  הציודוהטמעת התקנת  .4.2

Administrator (F5-CA),) שאושר על ידי המזמין.  

 שעות שלאחר בשעות לביצוע יתואמו המשרד של השוטפת בפעילות להפרעה לגרום שעלולות התקנות .4.3

 .שלמחרת בבוקר 4:00 שעהה עד בערב 20:00 בין השעה, המשרד של הפעילות

 והטמעהשירותי התקנה  .5

 חלקה, להפעלה מלאה עד שיידרשו והניסויים הבדיקות, ההתקנה וההטמעה יכללו את כל העבודות, ההגדרות

 :כולל, הרשות של המלאה רצונה לשביעות, ברשות המערכות של ואופטימלית
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 .והמצב המתוכנן הקיים המצב נציגי הרשות ולימוד עם התנעה פגישת .5.1

 תכנית עבודה מפורטת. הכנת .5.2

של הרשות, אם  התקשורת ברשת המערכות שילוב לאופן מתאימים שרטוטים הכנת לרבות מפורט, תכנון .5.3

( שיופעלו. featuresהמפורט יכלול גם הצגת יכולות המערכת הנרכשת וקביעת היכולות ) התכנוןש. נדר

 יודגש כי בחירת היכולות שיופעלו יהיו לפי שיקול דעת המזמין בלבד.

 מערכות , לרבות התקנתClusterבתצורת  שלהן והתוכנה החומרה רכיבי כל על המערכות התקנת .5.4

 הציוד ותוכנה ייעודית, אם קיימת. של ההפעלה

 הרשות. להנחיות בהתאם המידע אבטחת מדיניות הגדרת .5.5

 .ואופטימיזציה מלאות, כוונון הגדרות במערכות, לרבות ומשולבות הכלולות האפליקציות כל הפעלת .5.6

 של הקבלה להצטרף לבדיקות הזכות את המוצלח. הרשות שומרת לעצמה לסיומם עד קבלה מבחני ביצוע .5.7

 .דעתה הבלעדי שיקול לפי משלה נפרדות קבלה בדיקות לבצע או הזוכה

את בעלי התפקידים ברשות, המנהלים ומתפעלים  המוצעתיך במערכת ולהדר רילהכש אחראי יהיה הזוכה .5.8

 להם שתאפשר ומספקת, ראויה מקצועית מיומנות לרכישת עד רכיביה כל עלכיום את המערכת הקיימת, 

  .לזוכה להזדקק מבלי עצמאי באופןשינויים בהגדרות )קונפיגורציה(  וביצועהמוצעת  המערכת של תפעול

 לא נדרש במכרז זה. –ניתוק, פירוק וסילוק הציוד הישן  .5.9

לפי דרישות הרשות, המערכות  של וההטמעה ההתקנה את לבצע כדי שיידרש אחר נושא וכל פעולה כל .5.10

 .במפורש לעיל נזכר לא אם אף ואופטימלית, מלאה טובה, בצורה

 ושרידות זמינות .6

 .הפתרון המוצעיגדיר תהליכי גיבוי ושיחזור של כל מרכיבי  כחלק משירותי ההטמעה, הזוכה .6.1

דרש להעלות את הנתונים הקיימים מגיבוי יי הזוכהשחזור הנתונים ייבדק במסגרת בדיקות ההרצה, כאשר  .6.2

 תקינות הגיבוי ואת השלכות השחזור. אתלבדוק 

 וידע תיעוד .7

הזוכה יספק תיעוד מלא, על גבי מדיה, של היצרן לכל הציוד שהותקן. למזמין כחלק משירותי ההטמעה,  .7.1

תינתן גישה לאתר היצרן לקבלת עדכונים לתיעוד. כן יספק הזוכה תיעוד מלא של תהליך ההתקנה 

 .בנספח זהוההטמעה, כמפורט 

הזוכה יספק לרשות גישה מלאה לכל משאבי הידע, התמיכה כחלק משירותי האחריות, השירות והתחזוקה,  .7.2

 והשירות באתר התמיכה הטכנית של היצרן ושל הזוכה, אם קיים.

 בנק שעות .8

. המזמין אינו F5 מוצרי ליישום מומחהשעות של  300הזוכה יעמיד לרשות המזמין בנק שעות בהיקף של  .8.1

מתחייב לעשות שימוש בבנק השעות וההחלטה על כך היא בידי המזמין לבדו. בנק השעות ישמש את המזמין 
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לביצוע שינויים, התאמות, כיוונון וכיוצא בזה במהלך תקופת האחריות והתחזוקה. התשלום עבור השעות 

 .'נספח גשינוצלו בפועל יהיה לפי המחירים ב

שעות ייקבע על ידי המזמין לאחר ההתקשרות. נוהל העבודה יכלול, לכל הפחות, את נוהל עבודה למימוש ה .8.2

אופן אישור הזמנת השעות, ביצוע הזמנת השעות, דיווח ביצוע השעות, אישור השעות, אופן החיוב עבור 

 השעות שבוצעו.

 ותחזוקה , שירותאחריות .9

 המקורי היצרן של מקוריים חלפים אספקת לרבות, מלאים ותחזוקה שירותאחריות,  לאספקת אחראי יהיה הספק

כל תקופת ההתקשרות, כולל הארכות להתקשרות, אם  למשך, המכרז במסגרת יסופק אשר, המוצע הציוד לכל

יהיו. הספק נושא באחריות כוללת לפתרון בתקופות האחריות והתחזוקה, ובכלל זה שירות חלפים, תחזוקה מונעת, 

שימור התאימות לגרסאות מתקדמות , שדרוגים בייצור, פתרון בעיות של ביצועים, אספקתתקלות או נפילות  תיקון

מרחוק )מחשובית,  של תשתיות הרשות, ובמיוחד תאימות לעדכונים של מערכות ההפעלה ועדכוני טלאים, תמיכה

 ון. אגף מערכות מידע וכל שירות הנדרש כדי להבטיח עבודה שוטפת ותקינה של הפתר באנשי טלפונית(

לדווח כדי שהרשות תוכל דואר אלקטרוני, כתובת  נייח ונייד וכן יעמיד לרשות המזמין מספר טלפון זוכהה .9.1

 3, לא יעלה על הזמנת השירות שיפורטו להלןעל תקלות. זמן ההמתנה המקסימלי למענה אנושי בשעות 

שעה מקבלת ההודעה עד חצי  -מענה טלפוני )תמיכה( או חזרה לרשות לאחר פתיחת הקריאה  דקות.

 .זוכהבמוקד השירות של ה

 ו' וערבי ובימי .19:00עד  07:00: בימי חול א' עד ה' בין השעות בתקלות שעות העבודה לתמיכה .9.1.1
 .13:00 עד 07:00 השעות בין חג

 באמצעות הטלפון ו/או דוא"ל במשך השעות המפורטות להלן:תהיה  שירותה הזמנת  .9.2

  23:00 – 07:00ה' בין השעות  -בימי עסקים א'  .9.2.1

 או דוא"ל( טלפון)באמצעות  23:00ה' לאחר השעה  -בימי עסקים א'  .9.2.2

 13:00 – 07:00ערבי חג בין השעות בבימי ו' ו .9.2.3

 פתיחת קריאת שירות מוקד טלפוני ו .9.3

של או צוות דלפק הסיוע  יםהטכנולוגי יםצוותהאחד מחברי  על ידירות תתבצע יפתיחת קריאת ש .9.3.1
 הקריטיות ורמת היתר, את הפרטים הבאים: האתר, מהות התקלה הרשות. הקריאה תכלול, בין

 .התקלה של

 פתיחת קריאת השירות תבוצע בדואר אלקטרוני או במערכת ייעודית או בטלפון.  .9.3.2

לתת  , כדיהספק ו שלרות יעמדו הגורמים השונים ברשות לרשותילאחר פתיחת קריאת הש .9.3.3
הסברים ופרטים נוספים וכן להתייעצות בנושא התקלה, ולספק תינתן אפשרות להדריך בעל 

 תפקיד ברשות בניסיון לפתור את התקלה מרחוק.

קווי טלפון ייעודיים ובעלי תפקידים מקצועיים  באמצעות לספק שירותי תמיכהעל הספק  .9.3.4
ומעקב  ומגישי ההצעות ת הרשותהמאיישים אותו, וכן כלים ממוחשבים )או אקסל( לרישום פניו

 אחר ביצוע הטיפול וזמני התגובה.

 :יםהבא נושאיםעל הכלים של מערך התמיכה והסיוע לתמוך ב .9.3.5

השלמת  , תיאור התקלה, מועד קבלת ההודעה על התקלה, אופן הטיפול, מועדפרטי הפונה .9.3.6
בעייתיים, רישום היסטוריה נושאים , מעקב אחר הגורמים שטיפלו בתקלה, התראה לגבי הטיפול

ומעקב וסטטיסטיקות אחר זמן הטיפול בתקלות כולל זמן המענה נושא של תקלות קודמות לאותו 
 .דומהוכהמתנה הטלפוני, זמן 

http://www.land.gov.il/


 

  

 
 
 
 

 38מתוך  33עמוד 

 02-6663622פקס:  | 02-6663630טל': |   אגף מערכות מידע ומחשוב
www.land.gov.il |  :שער הממשלה:  | *5575/  03-9411011מוקד טלפוניwww.gov.il 

 

 .ממוחשב או קובץ פניות מפורטח "דומהספק המזמין רשאי בכל עת לקבל  .9.3.7

יחד עם  (.יפו-אביב-תלבירושלים ו)כיום ב חוות השרתים של המזמיןהשירות יינתן באתרי  -מקום השירות  .9.4

, הוצאת הציוד מאתרי המזמין לצורך קבלת השירותים בתקופת ההתקשרותניתן יהיה לבקש את זאת, 

 נציג המזמין.באישור מראש ובכתב של 

 הפניית ותהליך הטיפול ע"י נציג/טכנאי של הזוכה .9.5

 . האגףלנציג יפנה  ,רשותהנציג/טכנאי של הזוכה, בהגיעו לאתר של  .9.5.1

 .לבקשתו מסרו לספק הזוכהיאגף, מספרי הטלפון שלהם וכתובות דוא"ל שלהם יהרשימת נציגי  .9.5.2

 אל מיקום הציוד. זוכהיפנה את הטכנאי או כל נציג אחר של הנציג האגף  .9.5.3

עזיבת הטכנאי את מקום התקלה, ידווח הטכנאי לרשות על גמר לפני לאחר תיקון הציוד או  .9.5.4
הטכנאי יעזוב  ובכתב באמצעות דוא"ל. ל פההצורך. הדיווח יהיה בע המשכו במידתעל הטיפול או 

 את מקום התקלה רק לאחר קבלת אישור מנציג האגף.

 רמת שירות .9.6

 – )"תקלה משביתה"( וו/או לשיבוש חמור בפעולת הפתרוןטיפול בתקלה הגורמת להשבתת  .9.6.1
 העבודה לתמיכהשעות , בזמן ההגעה לאתרי הרשות לטיפול בתקלה(כלומר )בתקלה הטיפול 
הספק יאפשר את החזרת הפתרון לעבודה תקינה  יחל תוך חצי שעה מקבלת הקריאה. ,בתקלות

מקבלת הדיווח על אודות התקלה. זאת על ידי תיקון התקלה או יצירת מעקף עבודה שעות  4תוך 
 לתקלה. 

  .מפתיחת קריאת השירותשעות  2תתבצע עד שאינה משביתה בדיקת מהות תקלה  .9.6.2

הדיווח ש, במידה מפתיחת קריאת השירותשעות  4 יחל עדשאינה משביתה בתקלה  הטיפול .9.6.3
 באותו יום עבודה. 17:00נעשה עד השעה 

 12:00השעה עד ביום עבודה רגיל או  17:00לאחר השעה  שפתיחת הקריאה התבצעהבמידה  .9.6.4
 יום העבודה הבא. בתחילתיחל לכל המאוחר שאינה משביתה בערבי חג, הטיפול בתקלה 

 בכל מקרה, קביעת רמת חומרת התקלה תהיה על ידי הרשות ובכפוף לשיקול דעתה הבלעדי. .9.6.5

 שהושלם ככזה יחשב בתקלה טיפוליפעל ברציפות לפתרון התקלה לשביעות רצון המזמין,  הספק .9.6.6
 .הרשות אישור קבלת אחרי רק

 פיצויים מוסכמים .9.7

הרשות יכולה  ,לעיל המוגדרות השירות וברמות השירות באיכות הזוכה יעמוד לא שבו במקרה .9.7.1
 וכמוסכם כמופיע מוסכמים פיצוייםלגבות מן הזוכה, או לקזז מהתשלומים המגיעים לזוכה, 

 .זה בסעיף בטבלה

. במקביל ויופעלו בזה זה תלויים בלתי הקנס מנגנוני יהיו, אחד מקנס יותר להפעיל מקום יש אם .9.7.2
 '(.וכו וחצי שעה, שעה, שעה חצי) שעה חצאי של זמן בפרקי ימדדו חריגות

 מהתחייבויותיו אילו באי יעמוד לא או/ו במכרז המפורטות בדרישות הזוכה יעמוד לא שבו במקרה .9.7.3
 התראה שקיבל לאחר תיקון הטעון את תיקן לא והזוכה, ההתקשרות הסכם או המכרז במסגרת

 הזוכה את להחליף המזמין רשאי יהיה, זאת לעשות ימים חודש של זמן פרק לו וניתן מראש
 .המכרז פי על שנרכשו המוצרים תחזוקת לצורך חלופי זוכה של שירותיו את ולשכור

 תחזוקת עלות כיסוי לצורך הזוכה של הבנקאית הערבות את לחלט המזמין רשאי יהיה, כן כמו .9.7.4
 .החלופי הזוכה בידי המוצרים
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 טבלת פיצויים מוסכמים: .9.7.5

 החריגה אור החריגהית אור הקנסית

  חור )מצטבר( ישעה אכל חצי 

 08:00-17:00ה' בין השעות -בימים א'

 .₪ 100הספק יפצה את הרשות ב 

עבר חצי שעה  מב חריגה

לזמן החזרה הטלפוני 

 שנקבע

אי עמידה בזמן חזרה 

לרשות לאחר קבלת 

ההודעה במוקד השירות 

 .של הספק

 

   על כל שעת חריגה )מצטבר(

 08:00-17:00ה' בין השעות -בימים א'

 .₪ 200הספק יפצה את הרשות ב 

מעבר לזמן חריגה בשעה 

 ההגעה הנדרש

אי עמידה בזמן הגעת 

 לאתר הרשות. טכנאי

 

על כל חריגה של יום עבודה )מצטבר( 

 08:00-17:00ה' בין השעות -בימים א'

 .₪ 500 ב הספק יפצה את הרשות

חריגה של יום עבודה מעבר 

לזמן אספקה ראשוני של 

 (ימי עבודה 60 )תוך הציוד

למועד שנקבע או מעבר 

 לאספקה של ציוד חלופי

אי עמידה בזמן אספקת ציוד 

 או ציוד חלופי.

 

2,000 ₪ 

 

עבור כל תקלה החוזרת על 

ברכיב חומרה )ספק עצמה 

מעל כח/לוח אם/ חיישן וכו'( 

 פעמים בשנה קלנדרית. 4-ל

 תקלות חוזרות

 

הזוכה יספק שירותי תיקונים והחלפת רכיבים פגומים ברכיבים  ,במקרה של תקלה - אופן מתן השירות .9.8

 מתאימים, על מנת להשמיש את הציוד ולהחזירו לפעולה תקינה, כמפורט להלן: 

 החלפת רכיבים פגומים ברכיבים חדשים בעלי מפרט טכני מקביל או משופר ביחס לרכיב הפגום. .9.8.1

אצל המזמין(  הטכנולוגיים יםוותצהביצוע ההגדרות הנדרשות במערכת ההפעלה )תוך שיתוף  .9.8.2
 תיקון, אם נדרש.מהכתוצאה מההחלפה או 

 התקלה. שקרתההבאת הציוד שבשירות למצב פעולה תקין כפי שהיה לפני  .9.8.3

במקרה של תקלה שתיקונה לא הסתיים בביקור יחיד של טכנאי באתר המזמין, יימשך השירות  .9.8.4
ה גם בביקור השני, יסופק זמנית בביקור שני באתר ביום העסקים הבא. אם התקלה לא תוקנ

של יום הביקור השני, ציוד הזהה באיכותו לציוד התקול,  17:00שעה הבהשאלה, לא יאוחר מ
 ללא תוספת מחיר.

ימי עבודה מיום פתיחת התקלה על ידי המזמין,  10במקרה של תקלה שתיקונה לא הסתיים תוך  .9.8.5
, כולל התקנה והטמעה, עד באופן קבועיוחלף הציוד בציוד חדש, הזהה באיכותו לציוד התקול, 

 להחזרת הציוד למצבו הקודם.

 שונות .9.9

טיפול תקופתי לכל פריט ציוד/חומרה מוצעת, לפי הוראות  -הזוכה יהיה אחראי למתן טיפול מונע  .9.9.1
דרשו בשלוש יאשר מטרתו למנוע תקלות, כולל רכיבים מתכלים שי ,היצרן ו/או ספק הפריט

 תקופות הארכת הסכם.השנים הראשונות, ובכל 
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ויעדכן גרסאות תוכנה אלו  ,הזוכה יביא לידיעת הרשות כל גרסת תוכנה שתופץ על ידי היצרן .9.9.2
הזוכה יספק לרשות סיוע וייעוץ טכני בתכנון  בכפוף לתיאום ולאישור מראש ובכתב לכל גרסה.

 ההיערכות והמעבר לגרסה החדשה.

ת פרסום ההודעה על ידי היצרן על כוונת הזוכה מחויב להודיע לרשות תוך שישה חודשים מע .9.9.3
 היצרן להפסיק את התמיכה והתחזוקה במוצר או בגרסאות התוכנה המותקנות ברשות.

המזמין רשאי לבקר במעבדת השירות לרבות לצורך בדיקת יומן העבודה ואופן התיקונים, טיב  .9.9.4
וכה מתחייב להציג החומרים, סדרי עבודת התיקונים, כוח האדם הפועל מטעם הזוכה וכדומה. הז

 כל מסמך שקשור לביצוע העבודה לפי מכרז זה במישרין או בעקיפין.

המזמין רשאי שלא להסכים להצבתו של טכנאי מסוים בעבודת המעבדה מולו או לדרוש את  .9.9.5
 החלפתו.

יהיו בעלי סיווג ביטחוני על יאושרו מראש ובכתב לעבודה באתרי המזמין, הזוכה  ם שלטכנאיה .9.9.6
 .ויידרשו לחתום על הסכם סודיות המזמיןפי דרישת 
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 ביטוחים קיום אישור –נספח ט' 

 לכבוד 

 רשות מקרקעי ישראל
 , ירושלים15רח' הצבי 

 א.ג.נ., 

 הנדון:  אישור קיום ביטוחים

 הננו מאשרים בזה כי ערכנו למבוטחנו _______________________________להלן "הספק"( 

_______________ עד יום ________________ בקשר למתן שירותים ו/או טובין עבור לתקופת הביטוח  מיום 

 רשות מקרקעי ישראל, את הביטוחים המפורטים להלן: -רשות מקרקעי ישראל בהתאם למכרז/חוזה עם מדינת ישראל  

 : פוליסה מספר____________ביטוח חבות המעבידים

 דינת ישראל  והשטחים המוחזקים. אחריותו החוקית כלפי עובדיו בכל תחומי מ .1

 דולר ארה"ב לעובד, למקרה ולתקופת הביטוח )שנה(. 5,000,000גבולות האחריות לא יפחתו מסך   .2

 הביטוח מורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם , היה וייחשב כמעבידם . .3

י ישראל היה ונטען לעניין  קרות תאונת עבודה/מחלת רשות מקרקע –הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל  .4

 מקצוע כלשהי  כי הם נושאים בחבות מעביד  כלשהם כלפי מי מעובדי  הספק.

 

    : פוליסה מספר_____________ביטוח אחריות כלפי צד שלישי

וש בכל  תחומי מדינת אחריותו החוקית בביטוח אחריות כלפי צד שלישי על פי דיני מדינת ישראל, בגין נזקי גוף ורכ .1

 ישראל והשטחים המוחזקים. 

 דולר ארה"ב,  למקרה ולתקופת הביטוח,  )שנה(.   250,000גבולות האחריות שלא יפחתו מסך     .2

 (.CROSS LIABILITYבפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת )  .3

 , קבלני משנה ועובדיהם.הביטוח מורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילות של קבלנים  .4

 רכוש מדינת ישראל ייחשב רכוש צד שלישי.  .5

רשות מקרקעי ישראל ככל שייחשבו אחראים למעשי     ו/או  מחדלי    –הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל   .6

 הספק והפועלים מטעמו. 
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 : פוליסה מספר_____________ביטוח אחריות מקצועית

מהפרת חובה מקצועית של הספק,  עובדיו ובגין כל  הפועלים מטעמו ואשר אירע כתוצאה הפוליסה מכסה כל נזק  .1

ממעשה רשלנות לרבות מחדל, טעות או השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה רשלנית שנעשו תום לב בקשר למתן 

ם מדינת שירותי הכנת  מכרזים לרכישת שירותים ו/או טובין עבור רשות מקרקעי ישראל, בהתאם למכרז/חוזה ע

 רשות מקרקעי ישראל. -ישראל 

 דולר ארה"ב;     250,0000גבול האחריות למקרה ולתקופת הביטוח )שנה( לא יפחת מ  .2

 הכיסוי על פי הפוליסה מורחב לכלול את ההרחבות הבאות: .3

 מרמה ואי יושר של עובדים; -

 אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש ו/או העיכוב עקב מקרה ביטוח; -

 רשות מקרקעי ישראל. –צולבת אולם הכיסוי לא יחול על תביעות הספק  כנגד מדינת ישראל אחריות  -

 חודשים.        6הארכת תקופת הגילוי לפחות  -

רשות מקרקעי ישראל ככל שייחשבו  אחראים למעשי ו/או  מחדלי   –הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל  .4

 הספק והפועלים מטעמו. 

 

 כללי

 וח  הנ"ל נכללו התנאים הבאים:בפוליסות הביט

רשות מקרקעי ישראל בכפוף להרחבי השיפוי כמפורט  –לשם המבוטח התווספו כמבוטחים נוספים:   מדינת ישראל  .1

 לעיל.  

בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח  ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם ניתנה על ידינו הודעה  .2

 במכתב רשום לחשב רשות מקרקעי ישראל. יום לפחות  60מוקדמת של  

רשות מקרקעי ישראל  -אנו מוותרים  על כל זכות שיבוב, תביעה, השתתפות  או חזרה, כלפי מדינת ישראל .3

 ועובדיהם,  ובלבד  שהוויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון.

יסות ולמילוי  כל  החובות המוטלות על המבוטח הספק אחראי בלעדית כלפינו לתשלום דמי  הביטוח עבור כל הפול .4

 על פי תנאי הפוליסות.

 ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על הספק. .5

כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצם בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים ביטוח אחר לא  .6

 והביטוח הינו  בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי הביטוח.יופעל כלפי מדינת ישראל, 

 חריג כוונה ו/או רשלנות רבתי מבוטל ככל שקיים בכל הפוליסות המבוטחות. .7

 

 בכפוף לתנאי וסייגי הפוליסות המקוריות עד כמה שלא שונו במפורש על פי האמור באישור זה.

 בכבוד רב,

 

________________________ 

 ימת מורשה המבטח  וחותמת חת

 תאריך: __________________
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 תצהיר בדבר היעדר ניגוד עניינים – 'ינספח 

ז _____________, לאחר שהוזהרתי כחוק כי עליי לומר את האמת וכי "אני הח"מ ________________, ת

 בזאת, בכתב, כדלקמן: /האהיה צפוי לכל העונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר

נכון למועד הגשת ההצעה אני ו/או בעלי התפקידים המוצעים מטעמי לצורך מתן השירותים לא עומדים בניגוד 

עניינים ו/או קשורים בהתקשרות אחרת בין אם עסקית, מקצועית, או אישית, בין בשכר או תמורת טובת הנאה 

הרשות ובין  ד עניינים בין מתן השירותים נשוא ההתקשרות עםכלשהי, ובין אם לאו, אשר יש בה כדי לגרום לניגו

גורמים אחרים עימם יש לי התקשרות זהה ו/או דומה ו/או אחרת. לעניין זה ניגוד עניינים משמעו אף חשש ממשי 

 לניגוד עניינים כאמור.

י לא נהיה הנני מתחייב/ת כי בכל תקופת ההתקשרות עם הרשות אני ו/או בעלי התפקידים המוצעים מטעמ

 קשורים בחוזה או התקשרות אחרת ולא ניתן שירותים אשר יהיה בהם כדי לגרום לניגוד עניינים כאמור.

הנני מתחייב/ת להודיע לרשות בכתב בדבר כל מצב, חוזה ו/או התקשרות ו/או מתן שירותים אשר יש או יהיה 

להביא לידיעת הרשות  /תכמו כן אני מתחייבבהם כדי לגרום לניגוד עניינים כאמור, ולפעול בהתאם להנחיותיה. 

 יכל מידע העשוי להיות רלבנטי לקביעת הרשות אם קיים ניגוד או חשש לניגוד עניינים אצלי או אצל מבצע

  השירותים מטעמי.

 

 יא חתימתי וכי תוכן תצהירי אמת. כי החתימה המופיעה בשולי גיליון זה ה /ההנני מצהיר

 

 עורך/ת הדין אישור

 

אני הח"מ, ______________עו"ד )מ.ר.__________(, מאשר/ת כי בתאריך________ הופיע בפני, 

 -ז "במשרדי ברחוב_________________ מר/גב'____________________ שזיהה עצמו על ידי ת

כי עליו להצהיר את האמת, וכי יהיה צפוי לכל העונשים מס'_________________ ולאחר שהזהרתי אותו, 

 הקבועים בחוק, אם לא יעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו וחתם עליה בפני.

__________________  ____________________ ___________________ 
 ת העו"דחתימ    חותמת    תאריך 

   

 חתימה וחותמת חתימההשל מורשה ותפקיד שם מלא  תאריך
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